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1.Introducao

1.1 Projeto DataClima+

O Projeto DataClima+ de Iniciativa de Capacitacdo para Transparéncia (CBIT -
Capacity-building Initiative for Transparency) visa fortalecer o sistema de transparéncia
climdtica do Brasil para atender aos requisitos da Estrutura de Transparéncia

Aprimorada (ETF - Enhanced Transparency Framework) sob o Acordo de Paris.

Por meio do DataClima+, o Brasil formalizara e agilizara a governanca dos dados
climaticos necesséarios para cumprir os requisitos do ETF e subsidiar a tomada de
decisdes, abordando assim os desafios de Mensuracéo, Relato e Verificagcdo (MRV)

relatados em Comunicacdes Nacionais anteriores.

Para produzir informagfes climéaticas de alta qualidade, o pais aprimorara e
otimizara seu ciclo de gestdo de dados climéticos, inclusive no que se refere ao
planejamento, coleta de dados, processamento e analise de dados, publicacdo e

compartilhamento de informacgdes, preservagéao e reutilizagdo de dados.

Assim, o projeto desenvolverd e implementara politicas, regras, processos,
estruturas organizacionais e tecnologias seguindo as melhores praticas de governanca
e gestdo de processos de negdcios, com procedimentos padronizados e bem
documentados que servem de base para a abordagem de gestdo do conhecimento
organizacional, aumentando a eficiéncia do sistema e, principalmente, a produtividade

do MCTI na elaboracao dos relatorios de transparéncia posteriores.

Além disso, o projeto implementara os arranjos institucionais necessarios para a
recepcao oportuna de dados brutos e fornecera a capacitacao necessaria para garantir
gue os principais interessados se beneficiem do sistema de informagédo recém-

desenvolvido.

Suas agbes serdo executadas pelo Fundo Brasileiro para a Biodiversidade

(FUNBIO), sob lideranca do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCT]I).
As atividades estdo organizadas em quatro componentes, quais sejam:

Componente 1: plataforma integrada de dados climaticos.
Componente 2: médulos de transparéncia climatica aprimorada sensiveis ao género

Componente 3: formulacdo de politicas nacionais baseadas em dados climaticos
sensiveis ao género.

Componente 4: monitoramento e avaliagao.



1.2 Quadro de Outputs do Projeto

A seguir encontra-se o quadro de outputs do Projeto por componente.

1.1 Requisitos de dados, fontes e lacunas para preparar relatérios de
transparéncia da UNFCCC! e apoiar a elaboracéo de politicas nacionais
sensiveis ao género sdo identificados e divulgado

1.2 Um sistema DataClima+ sensivel ao género é projetado, construido e
disponibilizado para as principais partes interessadas.

1.3 Um mecanismo institucional para operacionalizacdo do DataClima+
por entidades governamentais € estabelecido.

1.4 Arranjos institucionais para que as entidades fornegcam dados ao
DataClima+ séo estabelecidos.

Componente 1

1.5 Um programa nacional de capacitacdo para o DataClima+ é projetado
e disponibilizado as partes interessadas nacionais.

1.6 Uma estratégia de comunicacéo e engajamento de partes
interessadas sensivel ao género para o DataClima+ é projetada e
implementada com as principais partes interessadas.

2.1 Um manual de processo, bases de dados, ferramentas e modelos para
uso do médulo de relatério de inventario nacional de GEE do DataClima+
(mdédulo SIRENE) estédo disponiveis para o MCTI.

2.2 Um manual de processo, bases de dados, ferramentas e modelos para
uso do modulo de adaptagéo do DataClima+ (modulo AdaptaBrasil MCTI)
estao disponiveis para o MCTI.

2.3 Um manual de processo, base de dados, ferramentas e modelos para
uso do médulo de acompanhamento da NDC do DataClima+ estao
disponiveis para o MCTI.

Componente 2

2.4 Um manual de processo, base de dados, ferramentas e modelos para
uso do mddulo de meios de implementa¢édo do DataClima+ para
acompanhamento de suportes necessarios e recebidos estédo disponiveis
para o MCTI.

3.1 Um manual de processo, bases de dados, ferramentas e modelos
estao disponiveis para as partes interessadas nacionais para avaliar a
eficacia dos cenarios de politicas setoriais para atingir as metas climaticas
nacionais por meio do DataClima+ (mddulo SINAPSE).

3.2 Arranjos institucionais entre entidades governamentais para a
integracdo do DataClima+ no planejamento nacional (incluindo a
estratégia de longo prazo) e nas instancias orcamentarias sao
estabelecidos.

Componente 3

4.1 Os produtos de monitoramento e avaliacdo sao entregues.

Compon
ente 4

1 UNFCCC: United Nations Framework Convention on Climate Change
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2.Justificativa

2.1. Geral

Adotado em 2015, o Artigo 13 do Acordo de Paris estabeleceu uma Estrutura de
Transparéncia Aprimorada (ETF), que aumenta a ambicdo de transparéncia das

mudancas climaticas e os requisitos de relatérios para todas as Partes do acordo.

Na 24% Conferéncia das Partes, realizada em Katowice em 2018, os paises
acordaram Modalidades, Procedimentos e Diretrizes (MPGs?, sigla em inglés) para o
ETF, que entrara em vigor em 2024. Conforme o Acordo de Paris e os MPGs, todas as
Partes séo obrigadas a preparar e enviar Relatérios de Transparéncia Bienais (BTR?,
sigla em inglés), que precisam incluir o seguinte:

i.  Um inventario nacional atualizado de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)
por fontes e remogdes por sumidouros;
ii. Informacgdes sobre o progresso no alcance de sua Contribuicdo Nacionalmente

Determinada (NDC?*, sigla em inglés); e
ii.  Informagdes sobre 0 apoio necessario e recebido para a¢des climaticas.

Além disso, segundo o Artigo 7 do Acordo de Paris, cada Parte deve, conforme
apropriado, enviar e atualizar periodicamente uma comunicacdo de adaptagdo como um

componente ou em COI’]jUhtO com outras comunicagf)es ou documentos.

O Brasil enfrenta grandes desafios para cumprir o Artigo 13 do Acordo de Paris, que
exige a transparéncia nas agoes climaticas. Relatar emissdes de gases de efeito estufa
(GEE), necessidades e recebimento de apoio, implementacdo das Contribuicbes
Nacionalmente Determinadas (NDCs) e a¢fes de adaptacdo € um processo complicado

devido a diversos fatores.

Primeiro, o Brasil tem uma populacdo de mais de 200 milhfes de pessoas,
distribuidas em um sistema federal com um Distrito Federal, 26 estados, mais de 5.000
municipios e 37 ministérios. A situacdo socioecondmica, com milhdes de pessoas
vivendo em pobreza, também dificulta o alinhamento entre as metas nacionais e 0

desenvolvimento sustentavel.

Segundo, a coleta e andlise de dados climéaticos € complicada pelo tamanho e
diversidade geogréfica do pais, além do complexo perfil de emissdes. As emissfes de
GEE vém principalmente do uso da terra e mudangas no uso da terra, além de setores

como agropecudria, energia e transporte. A diversidade de biomas e a responsabilidade

2 MPGs: modalities, procedures, and guidelines
3 BTR: biennial transparency reports
4 NDC: nationally determined contribution



descentralizada entre ministérios e entidades federais dificultam a harmonizacdo dos

dados.

Por fim, a estrutura federal descentralizada complica a identificacdo do apoio
internacional necessario e das acbes de adaptacdo. A complexidade aumenta devido
as multiplas interconexdes e transversalidades nas questdes de transparéncia climatica,

envolvendo aspectos nao climéticos e variados tipos de fontes de dados.

Grandes volumes de dados brutos sdo necessérios para entender e antecipar os
efeitos das mudancas climaticas em diferentes setores e regifes do Brasil. Portanto, é
necessaria uma abordagem holistica e integral para o gerenciamento de dados com o
objetivo de produzir informacdes de transparéncia climéatica que também considerem os
cobeneficios das agfes climéticas e dos esforcos para implementar os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Uma abordagem holistica é igualmente
necessaria para garantir a integracdo efetiva das informagdes climaticas no

planejamento e formulagéo de politicas nacionais.

As principais barreiras para fortalecer a estrutura de transparéncia do Brasil para
atender as demandas da estrutura de transparéncia aprimorada sob o Acordo de Paris
foram identificadas na Quarta Comunicagédo Nacional do Brasil (2021) e em discussdes
com as principais partes interessadas dos paises. Elas podem ser agrupadas nas

seguintes categorias:

B1l. Auséncia de uma estrutura centralizada de dados e arranjos institucionais
insuficientes para coletar, monitorar e relatar dados climaticos e usa-los para a

formulacgdo de politicas.

B2. Desenvolvimento desigual de médulos de transparéncia e abordagens ad hoc

para conformidade com o ETF e seus MPGs.

2.2 Aspectos de comunicacao, engajamento e género no projeto

O forte engajamento das partes interessadas é fundamental para a adocao de um
sistema de transparéncia. Uma campanha de comunicacao bem-sucedida aumentara a
probabilidade de que os dados sejam coletados a partir das fontes mais confiaveis e
relevantes, e de que os resultados do sistema de transparéncia possam informar
processos de tomada de decisdo em diversos setores. Do ponto de vista de um sistema
de transparéncia, o engajamento e a comunicacao devem facilitar: i) a coleta de dados;

e ii) a adocdo dos resultados do MRV pelas partes interessadas. Quanto maior o



engajamento, melhor (e mais util) sera o sistema de transparéncia para a tomada de

decisGes baseada em evidéncias e para a producao de relatérios.

O objetivo de uma estratégia de comunicacdo e engajamento de partes
interessadas sensivel as questdes de género é garantir que as partes interessadas-
chave estejam cientes do DataClima+ e compreendam seu valor no apoio ao Brasil para
0 cumprimento de seus compromissos climéticos internacionais e na promocao de um
desenvolvimento sensivel ao clima. Além disso, busca engajar as partes interessadas
no desenho da plataforma e de seus diferentes mddulos, para assegurar que atenda as
necessidades dessas partes, contribuindo assim para a apropriagdo e o
comprometimento de longo prazo com o sistema. Tal estratégia devera adotar uma
abordagem explicita de género, enfatizando a comunicagédo dos aspectos de género a

partir:

» dos dados de entrada (por exemplo, acesso a energia, acesso a recursos naturais);

» dos resultados provenientes de cada modulo do DataClima+, incluindo os relatérios
do ETF (por exemplo, elementos de género nas NDCs, BURs/BTRs, Planos de
Adaptacéo, apoio necessario e recebido);

+ das estruturas de governanga do projeto CBIT e do DataClima+.

O GEF (Global Environment Facility) e o PNUMA (Programa das Nagdes Unidas
para o Meio Ambiente) assumiram compromissos firmes com abordagens sensiveis a
género em seus trabalhos, sendo, portanto, essencial que este projeto CBIT esteja
alinhado a essas diretrizes. Dessa forma, o projeto seguird as Orientacdes de
Programacgéo do CBIT, a Politica de Integragdo de Género do GEF e a Politica de
Género do PNUMA.

As consideractes de género estardo presentes desde a concepcdo de um quadro

de transparéncia sensivel a género. O projeto abordara a questdo em duas frentes.

Na coleta e andlise de dados o DataClima+ avaliara (e incluira em suas estimativas
de custos) quais dados devem ser coletados para garantir que seus modulos tenham a
resolucdo necessaria para identificar tendéncias e vieses de género. Isso incluira a
geracgdo e/ou andlise de dados desagregados por sexo. O sistema sera projetado para
avaliar como custos, beneficios e riscos decorrentes das NDCs, Planos de Adaptacao,
Estratégias de Longo Prazo (LTS) e acdes de mitigacdo sdo distribuidos, permitindo a

identificacdo de possiveis desigualdades antes que ocorram.

Na governanga e capacitacdo o projeto CBIT também refletird sobre si mesmo,

buscando equilibrio de género em suas estruturas de governanca, adotando



abordagens patrticipativas e promovendo atividades de capacitacdo com perspectiva de

género e materiais de comunicacao inclusivos.

Além disso, o projeto se beneficiara das atividades da Plataforma Global de
Coordenacdo sobre Género, principalmente no ambito do resultado "Assisténcia
prestada a paises para integrar o Plano de A¢do de Género da UNFCCC em marcos de
transparéncia reforcada”, do projeto do GEF "Plataforma Global de Capacitacéo para a
Transparéncia (CBIT)".

Adicionalmente, as desigualdades de género no acesso a informacd@es climaticas e
na participacdo em decisGes politicas sdo desafios a serem enfrentados. Existe uma
necessidade de obtencdo de dados desagregados por sexo para embasar politicas

publicas que procurem enfrentar as desigualdades de género.

E preciso, para tanto, que a implantacio do Plano de Ac&o de Género do projeto
(GAP, na sigla em inglés) contribua efetivamente para alinhar as acdes propostas e 0s
documentos produzidos com 0S cOmpromissos nacionais e internacionais assumidos

pelo DataClima+.

3.0bjeto da Contratacéo

O presente Termo de Referéncia (TdR) tem por objeto a contratacdo de consultoria
pessoa juridica para executar o Plano de Comunicacao — estratégia de comunicacao e
engajamento sensivel as questbes de género — (Anexo 1), considerando as diretrizes
do Plano de Acdo de Género (Anexo 2), que além de engajar e comunicar sejam
capazes de integrar a perspectiva de género no projeto DataClima+, garantindo
alinhamento com politicas nacionais e internacionais, e monitorando os impactos

diferenciados por género nas atividades do projeto.

4.Atividades, produtos, apresentacao e aprovacao

A principal atividade da empresa CONTRATADA sera implementar uma estratégia
de engajamento de partes interessadas e comunicacdo, visando a adocdo em larga
escala do DataClima+. A estratégia devera cobrir e detalhar as acdes a serem realizadas
ao longo da duracéo do projeto CBIT — estimada em 18 (dezoito) meses, considerando

desde a assinatura do contrato até a concluséo do projeto, em junho de 2028.
Para esta contratacdo estédo previstas duas modalidades de entrega:

+ Atividades mensais: servicos com escopo fechado; e



* Apoio sob demanda: com base nos itens apresentados no Catalogo de produtos

e servigcos sob demanda, ou Lista de Precos Unitérios (LPU), no Anexo 3 deste TdR.

Todos os materiais e acdes de comunicacao deverdo ter linguagem inclusiva e

acessivel para alcance mais diversos possivel.

As atividades relativas ao objeto deste TdR deverdo ser desenvolvidas conforme

apresentado nos quadros a seguir.

4.1 Atividades mensais — escopo fechado

Atividades Mensais — Escopo Fechado

Item Descricdo das Atividades

Direcéo Estratégica: Gestao integrada de todas as frentes de comunicacao,

alinhando as entregas ao Plano de Comunicagéo e ao Plano de Acéo de
i ~ Género (GAP).

1: Gestao

estratégica e Planejamento Unificado: Proposi¢éo e priorizacdo de pautas para imprensa
coordenacao e canais digitais em um calendario editorial integrado.

Governanca: Coordenacéo das equipes executoras e realizacéo de reunifes
semanais de alinhamento técnico, operacional e estratégico.

Gestao de Redes Sociais: Administracao e publicacédo de contelidos para os
perfis oficiais do DataClima+ (Instagram, LinkedIn, YouTube e Spotify).

Producdo para Redes: Redacado e layout de até 2 (dois) posts e 1 (um)
story/reels por semana.

Gestéo de Comunidade (SAC 2.0): Monitoramento e resposta a indagacdes
2:- Contetido e | de seguidores com base na FAQ aprovada.

presenca Conteudo Académico/Artigos: Redacgéo e layout de até 2 (dois) artigos ou
digital entrevistas por més para o Blog e LinkediIn.

Manutencdo do Website: Atualizagbes de imagens e textos, publicagdo no
BLOG e resolucéo de falhas/bugs operacionais.

Participagdo em reunides periddicas de alinhamento (virtuais),
acompanhamento e orientagao técnica ou estratégica, observados os limites
e condicdes definidos neste TdR.

Inteligéncia e Monitoramento: Acompanhamento permanente da agenda
publica, monitoramento de temas sensiveis e prospeccao de oportunidades
de midia espontanea.

3. Relagdes
publicas e Relacionamento e Clipping: Manutencdo de contato continuo com a
imprensa imprensa especializada e gestdo da assinatura de servico de Clipping com

relatérios mensais integrados.

Os servicos descritos neste item constituem atividades continuas de escopo fixo e
remuneracao fixa, ndo podendo ser faturados simultaneamente por meio dos itens

equivalentes da Lista de Precos Unitarios (LPU).
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A utilizacdo de itens previstos na LPU somente sera admitida quando representar
demanda adicional, extraordinaria ou ndo contemplada nas atividades de escopo fixo
descritas neste item, devendo essa condi¢cdo estar expressamente indicada e aprovada
no respectivo Plano Bimestral. Para fins de interpretacdo deste TdR, o0s servicos
descritos no item 4.1 representam a operacao regular da estratégia de comunicacdo do
projeto. Os itens equivalentes previstos na LPU somente poderéo ser acionados quando
houver necessidade extraordinaria de ampliacdo de escopo, aumento relevante de
volume, campanhas especificas, projetos especiais ou atividades ndo contempladas na

rotina mensal contratada — isso aplica-se especialmente aos itens 4.2 e 4.3 da LPU.

Apresentacao e aprovacgao dos produtos

As atividades de escopo fechado previstas neste item serdo detalhadas, priorizadas
e acompanhadas por meio do Plano Bimestral (PB), observando-se o fluxo operacional
definido no item 4.2 deste TdR. Eventuais ajustes de priorizacdo, cronograma ou
critérios especificos de aceite poderéo ser pactuados entre as partes no respectivo PB,

desde que n&o contrariem as disposicoes deste TdR.

As quantidades previstas neste TdR representam limites maximos de produgéo e ndo

sdo cumulativas entre meses.

Cada entrega podera ser objeto de até 3 (trés) ciclos formais de revisao,
considerando o briefing originalmente aprovado. Alteracdes substanciais de briefing ou

solicitagdes posteriores a aprovagdo poderdo ser consideradas como novas demandas.

4.2. Apoio sob demanda: solicitacao, entrega, avaliacéo e
aprovacao

Os servicos, produtos e atividades que podem ser solicitados pelo MCTI, e que
compde o plano estratégico de engajamento e comunicacdo, sdo apresentados no
Catalogo de produtos e servigos sob demanda, ou Lista de Precos Unitarios (LPU), no
Anexo 3 deste TdR. Na LPU é apresentado um descritivo do item e forma de medi¢éo
guando da sua solicitagédo e execu¢do. Ja no Anexo 4 (DOR, DOD e Critérios de aceite)
sdo apresentadas as caracteristicas da entrega esperada e os requisitos minimos que

devem ser fornecidos pelo MCTI para que o servi¢o ou produto seja executado.

A proposta apresentada para a fase de execucdo da estratégia de comunicacao e
engajamento devera trazer o valor unitario por servico ou produto, conforme a LPU

(Anexo 3), e contemplar todos 0s custos com encargos, impostos, taxas, dentre outros.
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No item 5 deste TdR sdo apresentadas mais informacdes sobre a dindmica do futuro

contrato.

O ciclo de vida das demandas sera bimestral e devera seguir as etapas descritas

abaixo:

1. Solicitagdo de demanda: o MCTI formalizara & CONTRATADA, apés reunido de
alinhamento entre as partes, a necessidade de acdes para os proximos 2 (dois) meses,
mediante envio de um Plano Bimestral (PB) preliminar contendo as atividades
pretendidas, os produtos esperados, 0s quantitativos estimados e as orientacdes
necessarias para sua execucao. A solicitacado devera ser realizada exclusivamente por

correio eletronico institucional.

2. Analise, consolidacao e precificacdo do Plano Bimestral (PB): recebido o PB
preliminar, a CONTRATADA realizara a andlise das demandas, propondo, quando
aplicavel, o enquadramento dos servi¢os nos niveis de complexidade previstos na Lista
de Precos Unitarios (LPU), bem como os quantitativos correspondentes. Com base
nessa analise, a CONTRATADA consolidar4 o PB e encaminhara ao MCTI a versao

final para validacao.

A classificacdo da complexidade, os quantitativos e os valores constantes do PB
somente produzirdo efeitos apods validacao formal do MCTI. O PB validado constituird a

autorizacéo para execucdo das atividades nele previstas.

3. Autorizagao de execucdo: o MCTI analisara o PB consolidado e, em caso de
conformidade com o planejamento e disponibilidade or¢camentéaria, autorizara
formalmente a execucao das demandas por correio eletrénico, mantendo o FUNBIO em

cépia para fins de registro.

4. Entrega, avaliagcdo e aceite: durante a execucgao dos servigos, a CONTRATADA
encaminhara os produtos e entregas previstas no PB para avaliacdo do MCTI. O MCTI
realizara a andlise dos produtos apresentados e podera solicitar ajustes, observadas as

demais orientagcBes constantes deste TdR.

5. Encaminhamento para pagamento: apés a emissao do aceite formal pelo MCTI,
a documentacdo pertinente, incluindo o PB aprovado, os produtos entregues e o

respectivo aceite, serd encaminhada ao FUNBIO para processamento do pagamento.

O fluxo descrito neste item aplica-se tanto as atividades de escopo fechado previstas
no item 4.1 quanto aos servicos e produtos sob demanda previstos na LPU, observadas

as especificidades de cada modalidade de contratacdo. O PB constitui o principal
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instrumento de planejamento, autorizacdo, acompanhamento, medicdo e controle da

execucao contratual.

Regras de Controle e Conformidade

1. Alteracdo de escopo ou quantitativos: caso a CONTRATADA ou o MCTI
identifiguem, durante a execucao das demandas aprovadas, a necessidade de inclusao,
exclusdo ou alteracao de atividades, produtos, quantitativos ou niveis de complexidade
previstos no PB, a parte identificadora deverd comunicar imediatamente a outra,
mantendo o FUNBIO em coépia. As alteracdes somente poderdo ser executadas apés
analise e aprovacdo formal do MCTI, mediante revisdo do PB e atualizacdo dos

respectivos valores conforme a LPU vigente.

2. Gestdo de falhas: em caso de reprovacdo dos produtos durante a etapa de
avaliacdo, a CONTRATADA deveré corrigir, sem 6nus adicional para o MCT]I, eventuais
erros técnicos, inconsisténcias, falhas formais ou desconformidades em relacdo as
atividades, produtos e orientagbes expressamente previstas e aprovadas no PB,
respeitado o limite de até 3 (trés) solicitacdes de ajuste. Ndo se caracterizam como
falhas da CONTRATADA as alteracdes decorrentes de mudanga de entendimento,
diretriz institucional, premissa técnica ou escopo originalmente aprovado, bem como a
inclusdo de novas atividades, produtos ou requisitos ndo previstos no PB aprovado.
Nesses casos, a demanda devera ser objeto de reavaliacdo pelo MCTI e, se pertinente,
formalizada por meio de revisdo do PB, com a correspondente atualizacdo dos

quantitativos e valores aplicaveis da LPU.

3. Disponibilidade orcamentéria: a aprovacdo de qualquer Plano Bimestral (PB)
estaré condicionada a disponibilidade orgcamentaria e financeira do projeto. A existéncia
de itens na Lista de Precos Unitarios (LPU) ndo implica obrigacdo de contratacdo
minima, expectativa de consumo ou garantia de acionamento durante a vigéncia

contratual.

Apresentacdo e aprovacdo dos produtos

Todos os relatérios intermediarios e finais deveréo ser escritos em lingua portuguesa
e deverdo ser entregues em Word para revisdo e em Word e PDF ap6s aprovagdo. A
consultoria devera encaminhar uma cépia de todos os produtos aprovados para o
FUNBIO e o MCTI em meio digital (e-mail ou em nuvem), com confirmacgdo de

recebimento.
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A aprovacéo final de cada produto descrito neste TdR é de responsabilidade e
competéncia dos responsaveis técnicos indicados no item 6 deste TdR e sera realizada
em até 15 (quinze) dias corridos a partir da data de entrega. Caso sejam necessarias
adequac0Oes e ajustes, a Equipe Gestora do Projeto podera solicitar até 3 (trés) ciclos
formais de reviséo, observadas as disposicdes constantes deste TdR. A aprovacdo dos
produtos estara condicionada a andlise técnica de qualidade e conformidade com a

solicitacdo aprovada e com os critérios definidos no Anexo 4.

A CONTRATADA devera entregar os arquivos editaveis de todos os produtos e
materiais produzidos durante a execuc¢do do contrato. Isso inclui, a titulo de exemplo,
flyers, materiais de treinamento, pecas para internet (posts, banners, videos curtos),
apresentacoes, relatdrios e publicagbes em geral. Itens desenvolvidos em plataformas
digitais como Miro e Figma dever&o ser disponibilizados por meio de links de acesso
com permissdo de edicdo, bem como em arquivos exportados, preferencialmente em
formatos editaveis e abertos, de modo a garantir a utilizacdo pelo MCTI

independentemente das plataformas originais.

Da mesma forma, todos os materiais audiovisuais deverao ser entregues, incluindo
ndo apenas as versoes finais, mas também o material bruto (arquivos de imagem, video
e audio originais), devidamente organizados e acompanhados das autorizacdes e
direitos de uso correspondentes sempre que necessario, de forma a assegurar sua

plena utilizacéo pelo MCTI.

4.3 Gerais

A CONTRATADA deve considerar a participacdo de uma pessoa coordenadora —
ponto focal (e de parte da equipe envolvida, quando necessario) em reunifes quinzenais
de acompanhamento. Essas reunifes deverdo ocorrer de forma virtual ou presencial.
As reunibes presenciais poderédo ser realizadas tanto no MCTI quando no escritério do
FUNBIO, ambos em Brasilia (DF).

As reunifes a serem realizadas durante toda execucéo dos servicos, tanto as virtuais
qguando as presenciais em Brasilia, seja no MCTI ou no Funbio, devem ser devidamente
documentadas e registradas através de listas de presenca e memorias de reunides,

elaboradas pela consultoria.

A relacdo dos documentos de referéncia consultados deve ser feita de acordo com
as recomendacdes da ABNT e os quadros e tabelas deverdo especificar as fontes dos

dados.
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A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia contratual, as condi¢gbes
de habilitacao e qualificacéo técnica que fundamentaram sua selecao. A substituicdo de
profissionais considerados essenciais para a execuc¢ao contratual somente podera
ocorrer mediante justificativa formal e aprovacéo prévia do MCTI e do FUNBIO, devendo
os profissionais substitutos possuir qualificacdo igual ou superior & apresentada na

proposta.

A CONTRATADA poderéa prestar os servicos de consultoria objeto deste TdR de
forma remota ou presencial, conforme a necessidade e conveniéncia das partes. As
atividades presenciais ordinarias necessarias ao cumprimento das obrigacdes previstas
neste TdR integram o escopo contratual e deverdo ser planejadas pela CONTRATADA
dentro de sua estrutura de custos. A realizacdo de viagens extraordinarias solicitadas
pelo MCTI ou pelo FUNBIO para execugcao de atividades especificas fora da rotina
regular do contrato dependera de autorizacdo prévia e sera custeada diretamente pelo

projeto.

5.Cronograma de execucao e pagamento

O contrato de consultoria devera ter duracdo de 18 (dezoito) meses de execugao,
com vigéncia de 21 (vinte e um) meses, considerando o prazo de 30 (trinta) dias para

andlise pelo MCTI do ultimo relatério do projeto e possiveis revisodes.

O contrato ser& celebrado sob a modalidade de demanda variavel, observados os
limites orcamentarios e financeiros do projeto. O acionamento dos servigos sera
realizado exclusivamente por meio dos Planos Bimestrais (PBs), ndo havendo garantia
de contratacdo minima de itens da LPU, quantidades especificas ou volume
determinado de demandas ao longo da vigéncia contratual. O valor maximo passivel de
contratac@o sera definido pelo contratante e observara a disponibilidade orcamentéria
do projeto, ndo constituindo obrigacdo de execucdo integral durante a vigéncia do
contrato. O ndo atingimento do valor méximo contratual ao final da vigéncia do contrato
ndo gera obrigagdo de execucdo integral do saldo remanescente nem direito a qualquer

compensacao financeira por parte da CONTRATADA.

Para fins de elaboracdo da proposta comercial e equalizacdo das propostas
recebidas, os proponentes deverdo considerar como referéncia a execucdo de 18
(dezoito) meses das atividades de escopo fechado previstas no item 4.1 deste TdR. Tal
estimativa possui carater exclusivamente referencial para composicao e julgamento das
propostas, ndo constituindo garantia de contratacéo, obrigacao de execucgéo integral ou

compromisso de faturamento correspondente por parte do contratante.

14



A proposta comercial devera apresentar:

a) um valor mensal para execucdo das atividades de escopo fechado descritas no
item 4.1 deste TdR;

b) os valores unitarios de todos os servicos e produtos constantes da LPU

apresentada no Anexo 3.

Para fins de julgamento e comparacdo das propostas, sera considerado o valor
resultante da soma (i) de uma unidade do valor mensal de escopo fechado; e (ii) dos

valores unitérios informados para todos os itens da LPU.

O critério acima sera utilizado exclusivamente para fins de avaliacao e classificacéo
das propostas, ndo representando volume estimado de contratagdo dos itens da LPU

ou valor efetivamente a ser executado durante a vigéncia contratual.

As atividades de escopo fechado previstas no item 4.1 deste TdR serdo remuneradas
por valor mensal fixo, a ser informado pela licitante em sua proposta comercial. O
faturamento das atividades de escopo fechado ocorrera de forma bimestral, juntamente
com a medicdo dos servicos sob demanda executados no periodo. Para fins de
pagamento, cada relatério bimestral devera contemplar duas parcelas mensais do
escopo fixo, correspondentes aos dois meses abrangidos pelo respectivo Plano
Bimestral (PB).

As atividades de escopo fechado previstas para o periodo deveréo constar do Plano
Bimestral aprovado e sua execucgdo deverd ser demonstrada no relatério de medig&o
correspondente, por meio da apresentacdo das evidéncias e produtos gerados durante

o bimestre.

O pagamento pelos servicos prestados ocorrera a cada dois meses, mediante a
entrega e aprovacao do relatério de medicdo referente ao respectivo Plano Bimestral

(PB). O relatério devera consolidar:
a) as atividades de escopo fechado executadas durante os dois meses do periodo;
b) os produtos e servigcos sob demanda executados por meio da LPU;
C) os produtos entregues;
d) as evidéncias de execucao;

e) os respectivos aceites emitidos pelo MCTI.
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A aceitacdo do relatério pelo MCTI servira como base para validagdo da medicao,
emissdo do Termo de Recebimento e Aceite (TRA) e autorizacdo do pagamento
correspondente. O relatério de medicdo devera apresentar, de forma comparativa, as
atividades previstas ho PB aprovado e as atividades efetivamente executadas no
periodo, indicando eventuais alteracBes previamente autorizadas, produtos entregues,

evidéncias de execucao e respectivos aceites.

A empresa CONTRATADA devera encaminhar uma copia de todos os produtos para
o FUNBIO, em meio digital (por e-mail, para contratos@funbio.org.br, com copia para

dataclima@funbio.org.br).

A execucgdo dos servigos observara o fluxo operacional estabelecido no item 4.2
deste TdR. O PB aprovado constituira a referéncia para acompanhamento da execugao,
medicao dos servigos realizados e processamento dos pagamentos. O pagamento sera
feito em até 10 (dez) dias uteis, contados a partir do recebimento da cobranca (Nota
Fiscal) e do Termo de Recebimento e Aceite — TRA (documento emitido pelo
responsavel técnico identificado no item 6 deste TdR, atestando que os servigos foram
prestados em conformidade com as especificagfes solicitadas, quantidades e etapas,

se for o caso).
Serdo deduzidos, no ato dos pagamentos, os descontos estipulados por lei.

Deverdo estar inclusos nos precgos propostos pela CONTRATADA todos 0s custos
diretos e indiretos necessarios a execuc¢do dos servicos e produtos contratados,
inclusive remuneracgdo da equipe técnica, equipamentos, softwares, tributos, encargos
trabalhistas, materiais de consumo e despesas operacionais. As despesas com
deslocamentos, hospedagem, alimentagcédo e demais custos de viagem necessarios a
execucado regular das atividades de escopo fechado previstas no item 4.1 deste TdR
correrdo por conta da CONTRATADA e deverao estar consideradas na composicéo de

Seus precos.

Excepcionalmente, caso o MCTI e o FUNBIO solicitem viagens especificas para
atendimento de itens sob demanda previstos na Lista de Pregos Unitérios (LPU), como
participacdo em eventos, oficinas, reunibes presenciais ou outras atividades
extraordinarias ndo contempladas na rotina regular de execucdo do contrato, 0s
respectivos custos de passagens, hospedagem, alimentacéo e deslocamentos locais
serdo custeados diretamente pelo projeto, por intermédio do FUNBIO, observada a
disponibilidade orcamentaria e mediante autorizacdo prévia. Nessas hiplteses, a

CONTRATADA nédo podera cobrar qualquer valor adicional referente a gestao,

administrac&o ou intermediacdo das viagens custeadas diretamente pelo projeto.

16


mailto:contratos@funbio.org.br
mailto:dataclima@funbio.org.br

6.Responsabilidade Técnica

Quando da contracdo da empresa selecionada para execucdo dos servicos a
responsabilidade técnica para a aprovacao dos produtos/servicos objeto deste TdR sera
do Diretor Nacional e/ou do Coordenador Nacional do projeto DataClima+, que sdo
servidores do MCTI, lotados em Brasilia — DF, onde serdo executadas as atividades

contratadas.

Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco E, Térreo, Brasilia - DF, CEP: 70067-
900.

Os responsaveis técnicos irdo contar com o apoio da Consultora Técnica Chefe (CTA
- Chief Technical Advisor) para acompanhamento das atividades da consultoria em
qualquer das etapas do trabalho. A CONTRATADA fornecera a CTA todos os elementos
necessarios ao processo de acompanhamento dos trabalhos executados para a

elaboracédo do projeto.

A CONTRATADA fica obrigada a fornecer dados, informacdes, sistemas
informatizados e todos e quaisquer elementos que integrem, ou seja, utilizados na

realizacdo dos servigos deste termo de referéncia.

A CONTRATADA realizara apresentacdes periodicas do andamento dos trabalhos
ou de documentos intermediarios ou finais aos responsaveis técnicos pelo MCTI e/ou a
gestdo do projeto no Funbio, de forma online ou presencial, sempre que assim
solicitada. Os equipamentos e servigos necessarios a preparagdo dessas
apresentacgdes, tais como servicos de digitagdo, elaboracdo de mapas teméticos ou
outros recursos similares serdo de responsabilidade da CONTRATADA. Insumos

necessarios

7.lnSUumMosS necessarios

A CONTRATADA deve fornecer uma série de recursos e suporte para sua equipe
técnica, garantindo que todos estejam bem equipados e capacitados para realizar seu

trabalho de maneira eficaz, conforme os itens a seguir.

a) Equipamentos e Tecnologia: a CONTRATADA deve fornecer os equipamentos
necessarios para o trabalho, como computadores, telefones, software
especializado e qualquer outro hardware ou software relevante para a

consultoria;
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b) Materiais de Consumo: inclui suprimentos de escritorio, materiais de
apresentacdo, impressdes, papelaria e outros itens necessarios para a execucao
das tarefas;

c) Ambiente de Trabalho Adequado: a CONTRATADA deve fornecer um ambiente
de trabalho seguro e confortavel, com instalagdes adequadas, como escritérios,
salas de reunifes e recursos de tecnologia para facilitar o trabalho colaborativo;

d) Suporte Técnico e Tl: a CONTRATADA deve garantir que a infraestrutura de TI
esteja funcionando sem problemas, bem como oferecer suporte técnico para
resolver problemas de TI, o que é fundamental para o desempenho eficaz dos
consultores;

e) Politicas e Diretrizes: a CONTRATADA deve estabelecer politicas claras
relacionadas ao trabalho, ética, comportamento no local de trabalho e outras
diretrizes relevantes para orientar o comportamento dos funcionarios;

f) As atividades principais poderdo ser conduzidas remotamente, porém é
essencial que uma pessoa de referéncia, indicada pela CONTRATADA como
responsavel pelas atividades técnicas, esteja disponivel para reunides
presenciais e/ou virtuais regulares com a equipe do projeto.

O MCTI providenciara as informacdes necessarias para apoiar a execucao das
atividades e elaboracdo dos produtos, como acesso as bases de dados do projeto e

sistemas institucionais, quando necessario.

8. Seguranca da informacéo

A CONTRATADA devera observar rigorosamente a Politica de Disseminacdo de

Informacdo do FUNBIO® e a Politica de Sequranca da Informac&o do Ministério da

Ciéncia, Tecnologia e Inovacao®.

Isso inclui garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados
processuais. Todas as medidas técnicas e administrativas necessarias devem ser
implementadas para proteger os dados contra acessos ndo autorizados, alteraces,

destruicOes, perdas, divulgagtes acidentais ou ilicitas.

A CONTRATADA devera, também, assegurar que todos os dados pessoais sejam
tratados em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n° 13.709/2018
— LGPD), garantindo a privacidade e a seguranca das informacdes durante todo o ciclo
de vida do projeto. Para fins da LGPD, a CONTRATADA atuara como Operadora dos

5 https://www.funbio.org.br/wp-content/uploads/2020/07/P-37-Politica-Diss-Informacao-V3-maio2023.pdf
8 https://antigo.mctic.gov.br/mctic/opencms/legislacao/portarias/Portaria_MCTIC_n_4711 de_18082017.html
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dados pessoais eventualmente tratados em decorréncia da execucdo deste contrato,
comprometendo-se a observar integralmente as instrucdes fornecidas pelo MCTI e pelo
FUNBIO.

A CONTRATADA devera comunicar ao MCTI e ao FUNBIO, em até 24 (vinte e
guatro) horas apdés sua ciéncia, qualquer incidente de seguranga que possa resultar em
destruicdo, perda, alteracéo, divulgacdo, acesso ndo autorizado ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito de dados pessoais relacionados ao objeto deste
contrato. A comunicagdo devera conter, no minimo, a descri¢cdo do incidente, a natureza
dos dados afetados, os riscos envolvidos, as medidas de mitigacdo adotadas e as

providéncias planejadas para evitar hovas ocorréncias.

Ao término da vigéncia contratual, ou sempre que solicitado pelo MCTI ou pelo
FUNBIO, a CONTRATADA devera eliminar, anonimizar ou devolver todos os dados
pessoais obtidos em razéo da execucao dos servigos, ressalvadas apenas as hipéteses

de retencéo obrigatéria previstas em lei.

Todos os colaboradores envolvidos deverdo assinar o Termo de Manutencéo e
Sigilo (Anexo 5).

9. Direitos Autorais e de Propriedade Intelectual

Todos os direitos de propriedade intelectual, incluindo os produtos, documentos e
informacdes produzidos durante o ciclo do projeto, a titularidade integral de cédigos-
fonte e dos direitos de uso de sistemas e API desenvolvidos serdo de propriedade
exclusiva do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI). Isso abrange todos
os resultados, conhecimentos técnicos, documentos, softwares e demais produtos

gerados durante a execucao das atividades previstas.

A CONTRATADA ¢é a unica e exclusiva responsavel por obter as autorizacfes e
termos de cessao de direitos de uso de imagem, voz e nome de toda e qualquer pessoa
fisica que participe das producdes audiovisuais, fotografias, podcasts ou materiais de
divulgacao do projeto DataClima+. Os referidos termos de cesséo deverao ser firmados
por escrito, de forma gratuita, em carater definitivo, universal, irrevogavel, irretratavel e
por prazo indeterminado, autorizando a veiculagdo nos canais do MCTI, do FUNBIO e

de parceiros institucionais.

A CONTRATADA devera manter em seu arquivo digital a copia de todos os termos
assinados e disponibiliza-los imediatamente ao FUNBIO e ao MCTI sempre que

solicitado, sob pena de suspenséo do pagamento da respectiva medicao.
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A CONTRATADA sera integralmente responsavel pela regularidade juridica de
todos os conteudos, materiais, elementos graficos, fotografias, ilustraces, videos,
audios, trilhas sonoras, fontes tipograficas, licencas e demais ativos utilizados na
execucao do contrato, assegurando a existéncia das respectivas autorizacoes, licencas,

cessdes ou permissdes de uso necessarias.

A CONTRATADA obriga-se a indenizar integralmente o FUNBIO, o MCTI e seus
representantes por quaisquer perdas, danos, custos, despesas, condenacdes judiciais
ou administrativas, acordos, multas, honorarios advocaticios e demais encargos
decorrentes de reclamacdes, acbes ou processos promovidos por terceiros
relacionados a violacao de direitos autorais, direitos de imagem, direitos de voz, direitos
de personalidade, uso indevido de marcas, fontes tipogréaficas, fotografias, videos,
trilhas sonoras ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual ou industrial

utilizados na execucao do objeto deste contrato.

A responsabilidade da CONTRATADA subsistirdA mesmo apds o encerramento do
contrato, desde que o fato gerador esteja relacionado a materiais, conteddos ou ativos

por ela produzidos, fornecidos ou utilizados durante sua execugao.

10. Qualificacéo da Empresa

10.1 Requisitos obrigatorios

Para executar com qualidade as atividades descritas neste TdR, a empresa

candidata devera comprovar experiéncia prévia, de no minimo 2 (dois) anos:

* na implementacdo de diagndsticos, estratégias e planos de acdo de comunicacao,
preferencialmente com enfoque de género e aplicados a temas socioambientais —
experiéncias relacionadas a mudancas climaticas ou governanca ambiental ou
politicas publicas climéticas serao um diferencial,

* no acompanhamento de estratégias de consulta ou engajamento ou comunicacao,
preferencialmente com perspectiva de género — experiéncias em contextos
institucionais e com multiplas partes interessadas (governo, ONGs, comunidades,
organismos internacionais etc.) serao um diferencial;

* na elaboracdo de pareceres e relatorios técnicos ou contetudo jornalistico e
informativo, de forma clara, sistematizada e em conformidade com diretrizes

institucionais e metodoldgicas, preferencialmente utilizando normas ABNT.
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10.2 Requisitos desejaveis

Como requisitos desejaveis, que serdo diferenciais na avalicdo, a empresa

candidata devera comprovar experiéncia prévia:

* na realizagdo de andlises de desigualdades de género, preferencialmente em
contextos ambientais e climaticos — experiéncias ligadas a transparéncia climética ou
NDCs ou adaptacéo climatica serdo um diferencial;

* naatuagdo em monitoramento e avaliacdo de planos ou politicas ou projetos sensiveis
ao género, incluindo a proposicdo de indicadores de género, coleta de dados
desagregados e emissao de relatérios técnicos e pareceres criticos;

* na articulagdo e estabelecimento de parcerias com instituicbes governamentais e
organizacdes da sociedade civil, preferencialmente com grupos de mulheres e
instancias de governanca publica relevantes ao tema de género ou clima, como
Ministério das Mulheres, MMA, MCTI e comissdes interministeriais, por exemplo;

+ com projetos financiados por GEF, PNUMA, PNUD, Banco Mundial ou similares,
especialmente aqueles que envolvam requisitos de reporte, planejamento estratégico
e indicadores de impacto com enfoque transversal de género.

A experiéncia da empresa devera ser comprovada por meio da apresentacdo de
curriculo e portfélio de trabalhos, com atestados de capacidade técnica ou contratos
semelhantes emitidos em favor da licitante em papel timbrado do emitente, sem rasuras
ou entrelinhas. Alternativamente, poderdo ser apresentados em formato digital, desde
gue assinados com certificado digital valido, em conformidade com a legislacéo vigente,
e passiveis de verificagdo por meio de sistemas protegidos. A empresa também deve

informar os enderecos do seu sitio na internet e das suas redes sociais.

A empresa CONTRATADA devera realizar os trabalhos para os quais foi designada,
incluindo as fases de escritorio e de campo, sendo vedada a delegacéo total ou parcial

de suas responsabilidades contratuais.

11. Qualificacéo da Equipe Técnica

A CONTRATADA devera possuir equipe de profissionais com formacao de nivel
superior, de categoria pleno ou sénior, com mais de 2 (dois) anos de experiéncia na sua
funcédo / perfil, sendo composta por no minimo 6 (seis) perfis obrigatérios (jornalista,
designer, relacbes publicas, gestor de midias sociais, conteudista e especialista em
género). A CONTRATA deve garantir que a equipe técnica alocada no projeto atenda,

comprovadamente, as funcdes listadas a seguir. Uma mesma pessoa da equipe pode
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acumular mais de uma funcgéo, desde que devidamente comprovada a experiéncia

relevante para cada funcgéo.

N&o serdo aceitos curriculos no formato Lattes. Sugestéao de estrutura de curriculo é

apresentada no Anexo 6 deste TdR.

Jornalista
Requisitos Obrigatérios:

Formacdo superior em jornalismo, comunicacdo social ou curso semelhante.
Experiéncia em redacdo jornalistica, assessoria de imprensa ou comunicacao

corporativa.

Requisitos Desejaveis:

Pés-graduacdo em Comunicacdo Publica, Marketing Digital ou areas correlatas.
Experiéncia com crises de imagem e gestéo de reputacéo. Conhecimento em producao
de releases, pautas institucionais e media training.

Designer

Requisitos Obrigatdrios:

Formacdao superior em design grafico, publicidade ou areas afins. Experiéncia em
criacdo de identidade visual, materiais institucionais e para redes sociais. Dominio de

Adobe Creative Suite (Photoshop, lllustrator, InDesign).
Requisitos Desejaveis:

Portf6lio com projetos para 6rgéos publicos ou grandes marcas. Conhecimento em
motion design (After Effects, Premiere). Diplomas avancados (especializacao, mestrado

ou doutorado) em design gréfico, publicidade ou areas afins.

Relacdes Publicas (RP)
Requisitos Obrigatdrios:

Formacdao superior em relages publicas, comunicacéo, marketing ou areas afins.
Experiéncia em gestdo de imagem institucional, eventos e relacionamento com partes

interessadas.

Requisitos Desejaveis:
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Diplomas avancados (especializagado, mestrado ou doutorado) em relagdes publicas,
comunicacgao, marketing ou areas afins. Certificacdo em gestéo de crise ou comunicacdo
organizacional. Inglés avancado para interagdo com parceiros internacionais. Vivéncia em

media training e comunicacao de crise.

Gestor de Midias Sociais
Requisitos Obrigatorios:

Formacao superior em publicidade, marketing, jornalismo ou areas correlatas.

Experiéncia em gestao de redes sociais (Instagram, LinkedIn e Twitter).
Requisitos Desejaveis:

Diplomas avancados (especializacdo, mestrado ou doutorado) em publicidade,
marketing, jornalismo ou &reas correlatas. Certificacdo em Social Media Marketing (Meta,
Google Ads). Experiéncia com influenciadores e campanhas patrocinadas. Dominio de

métricas de engajamento (Google Analytics, Meta Business Suite).

Conteudista
Requisitos Obrigatorios:

Formacao superior em jornalismo, letras, publicidade, marketing ou areas afins.
Experiéncia em producéo de contetdo, com destaque para internet (blogs, sites, redes

sociais).
Requisitos Desejaveis:

Diplomas avancados (especializagdo, mestrado ou doutorado) em jornalismo, letras,
publicidade, marketing ou areas afins. Conhecimento em storytelling. Experiéncia com

conteudo bilingue (inglés/portugués). Dominio de SEO e redacao persuasiva.

Especialista em Género
Requisitos Obrigatoérios:

Diploma de nivel superior (bacharelado) em &reas relevantes para o tema deste TdR,
como comunicagdo, jornalismo, relagbes publicas e internacionais, antropologia,

sociologia, servico social e psicologia.

Experiéncia minima de 2 (dois) anos em projetos de género, preferencialmente nos

contextos de politicas publicas, meio ambiente, educagédo ou clima.
Requisitos desejaveis
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Diplomas avancados (especializacdo, mestrado, doutorado ou equivalente) em
estudos de género, antropologia, sociologia, servigo social, estudos do desenvolvimento
ou area relacionada, com foco em desenvolvimento internacional, género ou direitos
humanos. Excelente compreensdo da situacdo internacional e brasileira de género,
preferencialmente com uma perspectiva de mudancas climaticas. Compreensdo das
questbes globais de mudancas climaticas, em particular aquelas relacionadas a

transparéncia, bem como das metas climaticas do Brasil na NDC.

12. Garantia e Penalidades

Todos os produtos entregues deverdo permanecer aderentes aos critérios de aceite
aprovados. Durante o prazo de 90 (noventa) dias apés o aceite final, a CONTRATADA
deverd corrigir eventuais erros materiais, inconsisténcias técnicas ou desconformidades
comprovadamente existentes na versao aprovada, sem custos adicionais para o MCTI ou
para o FUNBIO.

Os servigos continuos de execucdo de campanhas, assessoria de imprensa e
gestdo de redes sociais serdo validados bimestralmente mediante o relatério de
medicao de que trata o item 5 deste documento, ndo se aplicando a eles a garantia pos-

entrega.

O descumprimento das obrigacdes contratuais por parte da CONTRATADA podera
resultar na aplicacdo de penalidades, incluindo multas e rescisdo contratual, conforme

especificado no contrato.

13. Diretrizes gerais

Os servicos de consultoria objeto deste TdR seguirdo as orientacbes dos
responsaveis técnicos pelo MCTI e da gestdo do projeto no Funbio. O ponto focal técnico
para a implementacdo das atividades e no que se refere a gestdo do contrato € a
Consultora Técnica Chefe (CTA - Chief Technical Advisor)

A execucdo das atividades deverd seguir as diretrizes, atividades, indicadores,
resultados esperados e demais informacdes constantes no Documento do Projeto’, além

de considerar a legislacdo, normas, estudos e documentos ja existentes.

As atividades descritas no termo de referéncia articulam-se também com outras

atividades do projeto. Portanto, a CONTRATADA devera estar disponivel para participar

7 Para fins desse edital, considera-se o Documento do Projeto o pacote endossado pelo CEO do GEF no dia 17 de agosto de
2023, considerando suas revisdes posteriores.
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de atividades de troca de experiéncia com outras atividades do projeto, sempre de comum
acordo, dentro de uma razoabilidade, das necessidades do contrato especifico e sem

custos adicionais.

Ao longo do desenvolvimento das atividades, a CONTRATADA devera documentar
as licdes aprendidas, as boas praticas e as experiéncias do processo de gestao e
implementagéo das atividades consoantes no presente termo de referéncia, conforme
orientacdes dos responsaveis técnicos pelo MCTI e da gestédo do projeto no Funbio. O

assunto serd tratado com a CONTRATADA nas reunibes periddicas definidas neste TdR.

Em caso de divergéncia entre os documentos que compdem a contratacdo,

prevalecerdo, nesta ordem:
a) contrato firmado entre as partes;
b) este Termo de Referéncia;
c¢) Plano Bimestral aprovado;
d) Anexo 4 — DOR, DOD e Critérios de Aceite;
e) Anexo 3 — Lista de Precos Unitérios;

f) proposta apresentada pela CONTRATADA.
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Anexo 1 - Estratégia de comunicacao e engajamento
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Anexo 2 - Plano de Acéo de Género (GAP)
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Anexo 3. Catalogo de produtos e servicos sob demanda: Lista
de Precos Unitarios (LPU).

# Servico / produto MITEIETs
valor por
1 Estratégia, Planejamento e Conceituacao
11 Elaborggéo de Qiagnéstico, .mapeamento integrado ou audi'Foria de |
comunicacdo: avaliacdo de canais, fluxos e oportunidades de melhoria

1.1.1 Diagnéstico ou auditoria de pequena complexidade Unidade
1.1.2 Diagnéstico ou auditoria de média complexidade Unidade
1.1.3 Diagnéstico ou auditoria de grande complexidade Unidade

...Levantamento unificado e qualificacdo de veiculos, editorias prioritarias, jornalistas,
1.1.4 | influenciadores, podcasts, newsletters e atores estratégicos das agendas de ciéncia, | Unidade
clima, inovacgéo e sustentabilidade.

1.15 Atualizacéo do levantamento unificado e qualificacéo de veiculos Unidade

Elaboracdo de plano de comunicacgdo: estratégias, metas, cronogramas e

1.2 definicdo de publicos e canais. i

1.2.1 Plano de pequena complexidade Unidade
1.2.2 Plano de média complexidade Unidade
1.2.3 Plano de grande complexidade Unidade

Conceituacdo e criagdo de campanhas de engajamento e cultura
1.3 organizacional, com construgdo narrativa e mote principal, identidade visual, | -
design de pecgas gréficas, planejamento e cronograma de ac¢des.

13.1 Campanha de pequena complexidade e com 4 a 6 pecas graficas. Unidade
1.3.2 Campanha de média complexidade e com 7 a 10 pecas gréficas. Unidade
1.3.3 Campanha de grande complexidade e com 8 a 15 pecas graficas. Unidade

Conceituagdo e criagdo de campanhas teméaticas institucionais (ex:
diversidade, saude e compliance), com constru¢cdo narrativa e mote principal,

14 identidade visual, design de pecas graficas, planejamento e cronograma de |
acoes.

1.4.1 Campanha de pequena complexidade e com 4 a 6 pecgas graficas. Unidade

1.4.2 Campanha de média complexidade e com 7 a 10 pecas gréficas. Unidade

1.4.3 Campanha de grande complexidade e com 8 a 15 pecas gréficas. Unidade

Conceituacdo e criacdo de campanha institucional com projecdo mapeada,
1.5 incluindo construcdo narrativa e mote principal, identidade visual, design de | -
pecas gréficas, planejamento e cronograma de agfes.

151 Campanha de pequena complexidade e com 4 a 6 pecas graficas. Unidade
15.2 Campanha de média complexidade e com 7 a 10 pecas gréficas. Unidade
1.5.3 Campanha de grande complexidade e com 8 a 15 pecas gréficas. Unidade

Conceituacdo e criacdo de eventos corporativos internos, incluindo
1.6 construcdo narrativa e mote principal, identidade visual, design de pecgas | -
gréficas, com planejamento e cronograma de acoes.

1.6.1 Evento de pequena complexidade e com 4 a 6 pecas gréficas. Unidade
1.6.2 Evento de média complexidade e com 7 a 10 pecas graficas. Unidade
1.6.3 Evento de grande complexidade e com 8 a 15 pecas gréficas. Unidade

Workshop, incluindo concepcdo, proposta metodoldgica, dinamica e
1.7 facilitacdo/conducdo (n&o inclui custos de deslocamento e producdo | Unidade
executiva).

Guia de Respostas e FAQ Institucional. Elaboracédo de documento base com

1.8 davidas frequentes (FAQ), fluxos de aprovacdo, protocolos para temas
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Informar

# Servico / produto
valor por
sensiveis e diretrizes do Plano de Acao de Género (GAP) aplicadas a
comunicacao.
181 Revisdo da FAQ Institucional, com atualizacao dos assuntos, respostas, fluxos de
"7 | resolucao etc.
. Informar
# Servico / produto orma
valor por
2 Identidade visual (marca e elementos gréficos)
Construcdo da marca, com versfes em cores e monocromatica, assinatura
vertical e/ou horizontal (quando for o caso), padrdo cromético, familia
21 tipografica, malha construtiva (quando for o caso), redugdo maxima, area de |
' nao interferéncia e proibicdes de uso da marca. Prevé apenas o manual de
marca com esses itens. Contempla a inclusdo de até cinco exemplos de
aplicacdo de marca em pegas gréaficas, combinados com o MCTI.
2.1.1 | Criacdo de marca para campanha promocional. Unidade
2.1.2 | Cria¢&@o de marca/selo comemorativo. Unidade
2.1.3 | Criacdo de marca para evento. Unidade
Criacdo de Identidade Visual. Defini¢cdo de familia tipografica, paleta de cores,
29 elementos graficos, estilo fotografico, iconografia etc. Contempla a inclusdo |
' de até cinco exemplos de aplicacdo de marca em pecgas grafica, combinados
com o MCTI
2.2.1 | Criac&o de identidade visual para campanha. Unidade
2.2.2 | Criacao de identidade visual para evento. Unidade
2.2.3 | Criacéo de identidade visual para outros fins. Unidade
2.3 Criacdo de manual de ID -
Criacdo de manual de marca. Documento OnePage com as informagdes basicas
para a reproducao da marca, protegendo as caracteristicas definidas na concepgéo .
2.3.1 . . . ~ . X ~ Unidade
do projeto. Contém apenas as informacdes pertinentes a marca, ndo apresentando
modelos de pegas gréficas.
Criacdo de manual de identidade visual. Orientacdes gerais do uso correto de uma
marca e sua identidade. Contempla o desenho da marca, com as versdes (cor e
monocromatica), assinatura vertical e/ou horizontal (quando for o caso), padrao .
2.3.2 L A o . ~ Unidade
cromatico, familia tipografica, malha construtiva (quando for o caso), reducéo
maxima, area de ndo interferéncia e proibicées de uso da marca e suas variagdes
(versdes).
Brandbook: documento estratégico de gestdo da marca que complementa os
elementos do Manual de Identidade Visual (MIV). Contempla diretrizes de linguagem .
2.3.3 . : o - . Unidade
e tom de voz, propdsito da marca, diagnéstico, posicionamento, arquitetura de marca
e demais orienta¢des necessarias a sua aplicacdo consistente.
# Servico / produto UL e
valor por
3 Pecas/Artes gréficas
3.1 Papelaria -
3.1.1 | Cartdo de visita Unidade
3.1.2 | Papel de carta Unidade
3.1.3 | Envelope oficio (162x229mm) Unidade
3.1.4 | Envelope tipo saco (176x250mm) Unidade
3.1.5 | Envelope tipo saco (240x340mm) Unidade
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3.1.6 | Cracha Unidade
3.1.7 | Pasta com até 2 bolsos Unidade
3.2 Editorial (projeto grafico e editoracéo. texto revisado fornecido pelo cliente)
3.2.1 | Cartilha (texto, ilustracéo ou foto, grafico ou tabela) — Projeto Gréfico Unidade
3.2.2 | Cartilha (texto, ilustracédo ou foto, gréafico ou tabela) — Editoracdo por pagina Unidade
3.2.3 | Reuvista (texto, ilustracdo ou foto, grafico ou tabela) — Projeto Gréfico Unidade
3.2.4 | Revista (texto, ilustracéo ou foto, grafico ou tabela) — Editoracdo por pagina Unidade
3.2.5 | Informativo (texto, ilustragcdo ou foto, grafico ou tabela) — Projeto Gréfico Unidade
3.26 | |nformativo (texto, ilustracdo ou foto, grafico ou tabela) — Editoragcdo por pagina Unidade
3.2.7 | Perfil corporativo (texto, ilustragdo ou foto, grafico ou tabela + luva ou caixa ou :
. . o Unidade

envelope especial) — Projeto Grafico
3.2.8 | Perfil corporativo (texto, ilustragdo ou foto, grafico ou tabela + luva ou caixa ou Unidade

envelope especial) — Editoracédo por pagina

Relatério Anual / Atividades / Gerencial (texto, ilustracdo ou foto, gréfico ou tabela
3.2.9 : . . . Unidad

+ luva ou caixa ou envelope especial) — Projeto Grafico niaade

Relatério Anual / Atividades / Gerencial (texto, ilustra¢do ou foto, grafico ou tabela :
3.2.10 . . ) ~ L Unidade

+ luva ou caixa ou envelope especial) — Editoragéo por pagina
3.2.11 | Folder 2 faces - A4 Unidade
3.2.12 | Folder 2 faces - A3 Unidade
3.2.13 | LAmina 1 face - A4 Unidade
3.2.14 | Lamina 1 face - A3 Unidade
3.2.15 | Infogréfico simples Unidade
3.2.16 | Infogréfico complexo Unidade
3.2.17 | Apresentacdo em PPT - Projeto grafico Unidade
3.2.18 | Apresentacdo em PPT - Editoracéo Unidade
3.2.19 | Templates para apresentacédo em PPT (capa, miolo texto, miolo img, contra capa) Unidade
3.2.20 | Templates para relatérios em WORD (capa, miolo texto, miolo img, contra capa) Unidade
33 Impressos Diversos (projeto grafico e editoragéo. Texto revisado fornecido -

' pelo cliente)

3.3.1 | Cartdo datas comemorativas A4 Unidade
3.3.2 | Cartaz / Poster A3 Unidade
3.3.3 | Convite impresso Unidade
3.3.4 | Certificado A4 Unidade
3.35 | Tag Até 90cm2 Unidade
3.3.6 | Etiqueta Unidade
3.3.7 | Agenda - Projeto grafico Unidade
3.3.8 | Agenda - Editoragdo por pagina Unidade
3.3.9 | Caderno - Projeto gréfico Unidade
3.3.10 | Caderno - Editoracdo por pagina Unidade
3.3.11 | Calendario - Projeto gréafico Unidade
3.3.12 | Calendario Editorag&o por pagina Unidade
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3.3.13

Anuncio revista (Texto revisado fornecido pelo cliente) - Pagina inteira

Unidade

3.4 llustracéo
3.4.1 | llustracdo 1 Personagem - cor / vetorial / 2D Unidade
3.4.2 | llustragéo Cenario - cor / vetorial / 2D Unidade
35 Itens d.e sinalizacao e divulgacao de campanhas e eventos (0 texto sera

fornecido pelo MCTI)
3.5.1 | Adesivos (de chao, para parede ou espelho) Unidade
3.5.2 | Backdrop Até 20m2 Unidade
3.5.3 | Banner 1.00 x 1.80m Unidade
3.5.4 | Cubo 0.80 x 80.80 x 0.80m Unidade
3.5.,5 | Faixa Até 16m2 Unidade
3.5.6 | Fundo de palco Até 30m2 Unidade
3.5.7 | Saia de mesa Até 9m?2 Unidade
3.5.8 | Totem Até 2m2 / 2 faces Unidade
3.5.9 | Triangulo de mesa Unidade
3.5.10 | Projeto de estande 3 x 3m (Ambientagdo de um projeto j& existente) Unidade
3.5.11 | Adesivos Até 2m2 Unidade
3.5.12 | Adesivo de chéo Unidade
3.5.13 | Adesivo para parede ou espelho Unidade
3.5.14 | Mobiliario urbano / abrigo Unidade
3.5.15 | Busdoor Unidade
3.5.16 | Outdoor Unidade
3.5.17 | Painel Empena Grandes formatos Unidade
3.6 Brindes e material promocional
3.6.1 | Arte para brinde genérico (Sem faca e com 1 face de aplicacdo) Unidade
3.6.2 | Mochila ou bolsa Ecobag Unidade
3.6.3 | Boné Unidade
3.6.4 | T-shirt Unidade
3.6.5 | Case para laptop Unidade
3.6.6 | Pin Unidade
3.6.7 | Bottom Unidade
3.6.8 | Cinta para embalagem Unidade

# Servico / produto \I/r;i;g:rgirr

4 Gestado de Midias Sociais

Planejamento
a1 Esgolh.a.das pIataformasAe d_os canais Qe cgmunicagéo na web. Definicao da Unidade

periodicidade e da frequéncia das publicacbes

Definicdo das métricas de acompanhamento e das ferramentas de desempenho

Gestao - Criacdo e gestdo de Contelido

Criacao e publicacéo de contetidos conforme a fase de planejamento
4.2 * Planejamento recorrente dos temas abordados no més Més

» Gerenciamento de fluxo de aprovagao de conteudo pelo cliente

» Volumetria de redes sociais

Gestéo - Gestao de Monitoramento
43 Monitoramento e analise de desempenho: Métricas, relatérios e insights Més

Monitoramento de engajamento/comentarios: interagdo com usuarios, resposta a
perguntas
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Gestao - Crises

4.4 Gestao de crises e relacionamento com o publico: Interacédo e moderacao Ocorréncia
gualificada, inclusive em situacgdes criticas. (até 30 interagbes/més)
# Servico / produto MITEIETs
valor por
5 Pecas/Artes Digitais e Audiovisuais
51 Carq para,rt'ades sociais - estatico (Facebook, Linkedin, Twitter e Instagram) - Unidade
Projeto grafico
59 Card par~a redes sociais - estatico (Facebook, Linkedin, Twitter e Instagram) - Unidade
Adaptacédo
53 Ca'r(-JI para redes sociais - GIF (Facebook, Linkedin, Twitter e Instagram) - Projeto Unidade
gréfico
5.4 Imagem de capa redes sociais Unidade
5.5 Banner topo site Unidade
5.6 Banner promocional - Gif animado Unidade
5.7 Email MKT JPEG Unidade
5.8 Newsletter eletrénica - Projeto visual Unidade
5.9 Site - Projeto visual (ONE PAGE) Unidade
5.10 | Site - Diagramacao / por pagina Unidade
511 QesenvoIV|mento~de video - 1° Nao inclui: roteiro, locutor, compra de imagens e/ou Unidade
video, ou gravacgao externa.
512 QesenvoIV|mento~de video - 3’ Nao inclui: roteiro, locutor, compra de imagens e/ou Unidade
video, ou gravacao externa.
5.13 | Desenvolvimento de video - 5’ Nao inclui: roteiro, locutor, compra de imagens e/ou Unidade
video, ou gravacao externa.
5.14 | Campanha tutorial em motion - pacote de 6 animagdes curtas (30 seg) Unidade
Websérie didatica - concep¢éo, roteiro e edi¢cdo de até 10 episodios (1 > 3 min) :
5.15 A -« Unidade
sem filmagem e cachés de atores
516 Spot_ para ~rad|o - roteiro, locucgdo e edigdo de som sem custos de compra de midia Unidade
e veiculacéo
Criacao de videos curtos, incluindo reels, vinhetas e filmetes de até 30”. Inclui os
servigos de elaboracéo do conceito, animacédo e edicdo de imagens ja existentes :
5.17 ~ . . . . N Unidade
(ndo estao incluidos custos de estudio, aluguel de equipamentos e cachés de
locutores e/ou participantes convidados);
Idealizag&o, desenvolvimento e producdo de um podcast (Dados que Movem
5.18 | Decis6es), incluindo roteiro, producéo com gravagdo remota, edi¢cdo simples, Unidade
identidade sonora e postagem.
# Servico / produto eSS
valor por
6 Conteudo/redagao
6.1 1/2 Lauda - Criacéo / Revisdo semantica Unidade
6.2 1 Lauda - Criacdo / Revisdo semantica Unidade
Versionamento para idioma adicional - Adaptacéo do texto fornecido; Ajustes de
6.3 guebras de linha; Redimensionamento de caixas; Adequacao de titulos e Unidade
chamadas; Revisao visual,
6.4 Desenvolvimento de artigo e/ou entrevista para BLOG e Linkedin — redacéo e Unidade
layout
Planejamento editorial, criagdo e desenvolvimento de contetido para uma edi¢ao .
6.5 Unidade
da Newsletter Tempo Bom
Planejamento editorial, criacdo e desenvolvimento de contetdo para e-mail .
6.6 Unidade

marketing
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Planejamento editorial, criacdo e desenvolvimento de contelido de Cards para
6.7 WhatsApp destinadas prioritariamente a convites, lembretes e comunicacdes Unidade
pontuais.
# Servico / produto IEIGIET
valor por
7 Assessoria de imprensa
Press Kit Base: producédo do kit de imprensa institucional e materiais estaticos de :
7.1 ~ : Unidade
apresentacéo do DataClima+.
Revisdo do Press Kit Base com atualizagao do contetido e demais elementos :
7.11 L. Unidade
necessarios.
7.1.2 Elaboracao de press kit tematico com briefing para suporte a porta-vozes. Unidade
79 Assessoria de Imprensa Integrada, incluindo redacéo, distribuicdo de press Més
' releases e relacionamento com veiculos
73 RP - Mapeamento e articulagdo com influenciadores/embaixadores da pauta Més
' climética
74 Media training - Treinamento para porta-vozes com simula¢des de entrevistas e Més
' orientacao sobre postura.
7.5 Assinatura de servico de Clipping Més
Apoio em Eventos: cobertura e apoio institucional da equipe do projeto quando
7.6 da participacdo do DataClima+ em eventos estratégicos (tanto eventos internos Unidade
guanto externos).

N&o escopo - Diretriz de Midia e Trafego Pago: eventuais investimentos em midia e veiculacao,
tais como impulsionamentos em plataformas digitais (Meta Ads, Google Ads, Linkedin Ads e
similares), patrocinio de contetdos, contratacdo de ferramentas de automacdo de marketing,
plataformas de disparo de e-mails, CRM e servi¢os equivalentes ndo integram o escopo deste TdR e
nao deverdo compor 0s precos propostos pela CONTRATADA. Caso o MCTI identifique a
necessidade de utilizacdo desses servicos durante a execucdo do contrato, sua contratacdo ou
pagamento serd realizado diretamente pelo FUNBIO com recursos do projeto, observados os
procedimentos administrativos e a disponibilidade orcamentéria aplicaveis.

A CONTRATADA podera apoiar tecnicamente o planejamento, a configuracdo e o
acompanhamento das campanhas, quando solicitado pelo MCTI, observados os servicos
contratados. Em nenhuma hipétese sera admitida a cobranca de comissado de veiculacado, taxa de
administracao, percentual sobre midia ou qualquer outra forma de remuneracao vinculada ao valor
investido em midia paga com recursos do projeto.

N&o escopo - Impresséo gréfica e fisica: os servigos de impressao gréfica, reproducéo fisica de
materiais, producéo de brindes, instalacdo de sinalizagdo, montagem de estruturas, transporte,
armazenagem e logistica de distribuicdo néo integram o escopo deste TdR e ndo deverdo compor 0s
precos apresentados pela CONTRATADA. A responsabilidade da CONTRATADA restringe-se a
criacdo, desenvolvimento, diagramacao e entrega das artes finais e dos respectivos arquivos digitais
necessarios a producédo, observados os requisitos técnicos definidos neste TdR.

Caso o MCTI identifique a necessidade de producdo fisica de materiais durante a execucao do
contrato, a contratacdo dos respectivos fornecedores serd realizada diretamente pelo FUNBIO
mediante instrumentos proprios e disponibilidade orgamentaria do projeto.
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Direitos de Uso de Imagem e Voz (Banco de Imagens e Trilhas): Os custos com locucéo
profissional, trilhas sonoras com direitos de reproducdo comercial e aquisicdo de licencas de
fotos/videos em bancos de imagens profissionais devem estar obrigatoriamente inclusos nos valores
unitarios propostos pela contratada para todas as pecas de design e producdes audiovisuais do
catalogo(especialmente as do Grupo 3 e 5), devendo as licengas ser cedidas ao MCTI em caréter
definitivo, ilimitado e sem restri¢cdes territoriais ou temporais.
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Anexo 4. DOR, DOD e Critérios de aceite

1. Estratégia, Planejamento e Conceituacao

A estrutura de DoR (Definition of Ready), DoD (Definition of Done) e Critérios de Aceite
padronizada para os servi¢cos de Estratégia, Planejamento e Conceituacao garante o alinhamento
técnico entre contratacdo e entrega. Salvo disposicdo expressa em contrario, os indicadores,
métricas, KPIs e OKRs previstos neste anexo constituem elementos de planejamento e
monitoramento, n&o representando obrigacdo de resultado para fins de aceite, medicdo ou
pagamento.

Definition of Ready (DoR) — Pré-requisitos para Inicio

Um item deste lote s6 entra em execucdo quando cumprir 0s seguintes pontos:

e Briefing Validado: Formulario de briefing preenchido e assinado pela area demandante
contendo objetivo, puablico-alvo, restricdes e prazos.

e Complexidade Classificada: Validagéo técnica do enquadramento (Pequena, Média ou
Grande) com base no volume de canais, publicos ou pecas envolvidos.

e Acesso aos Ativos: Disponibilizacdo prévia de Guias de Marca (Brandbook), historico de
métricas, banco de imagens corporativo e dados de campanhas anteriores (se aplicavel).

e Stakeholders Mapeados: Definicdo nominal do responsavel pela aprovacao intermediaria
e final.

Definition of Done (DoD) — Requisitos Globais de Finalizacao

A demanda so6 sera considerada concluida quando atender aos seguintes padrées operacionais:

e Aprovacdo Formal: Aceite registrado pelo responsavel da area demandante via e-mail ou
sistema de gestao.

e Entregaveis de Design: Arquivos finais exportados nos formatos fechados (.pdf, .png, .jpeg,
.mp4) e abertos/editaveis (.ai, .psd, .fig, .indd).

e Qualidade Técnica: Revisdo ortografica, checagem de contraste/acessibilidade e
conformidade 100% aderente ao Guia de Marca.

e Centralizagdo: Arquivos hospedados e organizados no repositério oficial do projeto com
nomenclatura padronizada.

Critérios de Aceite Especificos

1.1 Elaboracgéo de Diagnostico ou Auditoria de Comunicagéo
e Entregavel: Relatério analitico contendo inventario de canais, analise SWOT/GUT de
comunicacao, mapeamento de gargalos e plano de recomendacdes taticas.
e Matriz de Complexidade:
o 1.1.1 (Pequena): Avaliacdo de até 2 canais internos ou 1 fluxo de comunicacao
especifico.
o 1.1.2 (Média): Avaliagédo de 3 a 5 canais ou mapeamento entre 2 a 3 diretoria/areas.
o 1.1.3 (Grande): Avaliacdo corporativa ampla (mais de 5 canais, multiplos
sites/unidades ou comunicacao multinivel).

1.1.4 Levantamento unificado e qualificacdo de veiculos, editorias prioritarias, jornalistas,
influenciadores, podcasts, newsletters e atores estratégicos das agendas de ciéncia, clima,
inovacgéo e sustentabilidade
e Definition of Ready (DOR): Briefing aprovado pelo CONTRATANTE contendo escopo
geogréfico, parametros de qualificac@o/relevancia, recortes tematicos prioritarios e modelo
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de estrutura da base de dados; disponibilizacdo de cadastros prévios existentes no projeto
(se houver).

e Definition of Done (DOD): Base de dados unificada e higienizada (em formato editavel e
estruturado) contendo o cadastro completo e qualificado por categoria (veiculo, editoria,
contato, alcance, regido, linha editorial e grau de aderéncia); relatério analitico com o
mapeamento do ecossistema de atores; apresentacdo sintese executiva.

e Critérios de Aceite: Base com contatos validos e operacionais, isenta de duplicidades;
precisao na categorizacao teméatica e na qualificacédo dos perfis nas agendas do DataClima+;
conformidade estrita com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD); aprovagao formal e
aceite da base e do relatério pelo CONTRATANTE.

1.1.5 - Atualizacdo do levantamento unificado e qualificacdo de veiculos

o Definition of Ready (DOR): Base unificada vigente (decorrente do item 1.1.4 ou de ciclo
anterior) disponibilizada; direcionamento do CONTRATANTE quanto a novidades,
substituicdes ou focos especificos para a rodada de atualizagao.

e Definition of Done (DOD): Base de dados atualizada e versionada, destacando de forma
clara novas inclusdes, alteracdes de dados/veiculos e registros inativados; relatorio de
alteracdes (changelog) contendo o resumo das métricas de atualizacdo do periodo.

e Critérios de Aceite: Substituicdo ou inativagdo comprovada de contatos obsoletos e
insercdo de novos profissionais mapeados; manutengédo do padrao de taxonomia, campos
e parametros de qualificagéo definidos na base original; aprovacao formal e aceite da verséo
atualizada pelo CONTRATANTE.

1.2 Elaboracgéo de Plano de Comunicagao
e Entregavel: Documento estratégico contendo andlise de cenério, detalhamento de
personas, objetivos (KPIs/OKRs), matriz de canais/frequéncia, cronograma macro e
governanga.
e Matriz de Complexidade:
o 1.2.1 (Pequena): Plano focado em um projeto isolado ou publico especifico (ex:
langamento de um sistema interno).
o 1.2.2 (Média): Plano focado em uma area/diretoria ou tema transversal de médio
impacto.
o 1.2.3 (Grande): Plano anual corporativo ou plano de comunicacgdo integrada para
grandes transformagdes organizacionais.

1.3 e 1.4 Campanhas (Engajamento/Cultura e Tematicas Institucionais)
e Entregavel: Key Visual (KV) aprovado, conceito criativo/mote, manifesto da campanha,
cronograma de disparo e enxoval de pecas conforme 0 escopo contratado.
e Matriz de Pegas e Complexidade:
o 131/141/151/1.6.1 (Pequena): Conceito basico + 4 a 6 pecas gréficas
desdobradas e adaptadas aos formatos dos canais escolhidos.
o 132/142/15.2/1.6.2 (Média): Conceito intermediario + 7 a 10 pecas graficas
desdobradas.
o 1.3.3/1.4.3/1.5.3/1.6.3 (Grande): Conceito amplo com mdultiplos desdobramentos
+ 8 a 15 pecas graficas desdobradas.

1.5 Campanha Institucional com Projecdo Mapeada
e Entregavel: Além dos itens das campanhas padrao (mote e pecgas suporte), deve incluir:
o Roteiro narrativo e storyboard da animagao da projecdo mapeada.
o Especificagbes técnicas de projecdo (resolucdo, propor¢do de tela, lumens
recomendados e mapa de superficie/suporte fisico).
o Teste prévio/simulacdo grafica em mockup 3D do local da projecgéo.
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1.6 Conceituacao e Criacdo de Eventos Corporativos Internos

Entregavel: Conceito do evento, roteiro da experiéncia do participante (pré, durante e pos),
identidade visual completa, sinalizacdo de espaco e enxoval de pecas graficas (conforme
faixa de 4-6, 7-10 ou 8-15 pecas).

1.7 Workshop

Entregével:
o Pré-workshop: Proposta metodoldgica, plano de aula/cronograma da sessao e
roteiro das dindmicas aprovado.
o Material de Apoio: Apresentacao (slides), templates/canvas de trabalho e guias dos
participantes.
o Po6s-workshop: Facilitagdo concluida + relatério/sintese dos resultados e insumos
gerados na dinamica.

1.8 Guia de Respostas e FAQ Institucional

Definition of Ready (DOR): Briefing aprovado pelo CONTRATANTE com mapeamento
prévio de davidas recorrentes, gargalos de aprovacéo e temas sensiveis; disponibilizacéo
do Plano de Acéo de Género (GAP) do projeto e de diretrizes institucionais vigentes.
Definition of Done (DOD): Documento estruturado completo (em formato editavel e PDF)
contendo a FAQ com respostas padrdo, fluxos de aprovagdo/escalonamento de
demandantes, matriz/protocolo para crise e temas sensiveis, e capitulo dedicado as
diretrizes de género e linguagem inclusiva aplicadas a comunicagao.

Critérios de Aceite: Alinhamento estrito com a governanca do DataClima+ e diretrizes do
GAP; clareza e precisdo procedimental nos fluxos de aprovacao; adequacao técnica e tom
institucional das respostas; aprovacgao formal e aceite do documento pelo CONTRATANTE.

1.8.1 - Reviséo da FAQ Institucional

2.

Definition of Ready (DOR): Versao vigente da FAQ e do Guia de Respostas disponibilizada;
consolidacdo, fornecida pelo CONTRATANTE, das novas demandas, alteracbes em
processos, novos temas sensiveis ou feedbacks acumulados desde o ciclo anterior.
Definition of Done (DOD): Documento revisado e versionado, contendo histérico de
alteracdes (changelog), inclusdo de novos tépicos/respostas, atualizacdo ou inativagdo de
fluxos obsoletos e adequagéo de diretrizes contextuais.

Critérios de Aceite: Atualizacao precisa dos procedimentos e dados normativos do projeto;
manutencdo da conformidade com as diretrizes de género (GAP) e protocolos de
sensibilidade; validacao final e aceite da versao atualizada pelo CONTRATANTE.

Identidade visual (marca e elementos graficos)

A estrutura de DoR (Definition of Ready), DoD (Definition of Done) e Critérios de Aceite para
o lote de Identidade Visual (Marca e Elementos Graficos) assegura a entrega técnica, a
conformidade de design e a correta aplicacdo das marcas.

Definition of Ready (DoR) — Pré-requisitos para Inicio

A execucao dos itens de Identidade Visual depende do cumprimento prévio das seguintes
condicoes:

Briefing de Branding Validado: Documento aprovado pelo MCTI contendo objetivo do
projeto, publico-alvo, atributos de marca desejados, direcionamento estético e referéncias
(moodboard).
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o Definicdo das Aplicacdes (Mockups): Acordo prévio e formal com o MCTI mapeando
guais serdo as até 5 pecas graficas para exemplificacdo e teste de aplicacdo da
marca/identidade.

o Diretrizes Institucionais e Coexisténcia: Disponibilizacdo dos manuais de marca da
instituicAo e do Governo Federal para garantir as regras de co-branding e chancela
institucional.

e Licenciamento de Ativos: Validacdo prévia de disponibilidade/licenciamento para uso
comercial e publico das familias tipogréaficas e elementos gréficos propostos.

Definition of Done (DoD) — Requisitos Globais de Finalizacao

A entrega de qualquer item deste lote s6 ser& considerada finalizada e pronta para faturamento
mediante:
e Aprovacdo Formal: Aceite registrado e assinado pelos responsaveis de comunicacdo do
MCTI.
e Entrega do Pacote de Vetores e Arquivos:
o Vetor/Curvas (Editavel): .Al, .EPS, .SVG e .PDF.
o Imagens de Exportagdo: .PNG (com fundo transparente) e .JPG em alta resolucgéo.
o Especificacéo de Cores: Codigos PANTONE®, CMYK (impresséo), RGB (digital) e
HEX (web).
o Documentos: PDFs interativos do manual/brandbook + arquivo fonte aberto (.Al,
.INDD ou .FIG).
e Conformidade Técnica e Acessibilidade: Teste de contraste cromatico conforme padrées
de acessibilidade (WCAG) e legibilidade em redu¢des minimas.
e Cessado de Direitos Autorais: Termo de cessdo total dos direitos patrimoniais da
marca/identidade visual transferidos ao MCTI.

Critérios de Aceite Especificos

2.1 Construcéo da Marca (2.1.1, 2.1.2 e 2.1.3)

e Entregavel: Vetores da marca e manual béasico contendo obrigatoriamente: versées
colorida, PB e monocromatica; assinaturas vertical e horizontal; padrdo cromatico (CMYK,
RGB, HEX, Pantone); familia tipogréafica; malha construtiva; limites de redugdo méaxima; area
de néo interferéncia; regras e proibi¢cdes de uso. Contempla até 5 simulacdes/mockups de
aplicacdo em pecas previamente alinhadas com o MCTI.

o 2.1.1 Marca para Campanha Promocional: Design com apelo visual dinamico,
adaptado ao conceito e linguagem da campanha especifica.

o 2.1.2 Marca/Selo Comemorativo: Design que represente o marco comemorativo,
com excelente legibilidade em dimensdes reduzidas e aplicagdo harmbnica como
chancela complementar.

o 2.1.3 Marca para Evento: Marca adaptavel para sinalizacdo fisica (cenografia,
credenciais, cendrios) e aplicagbes em transmissfes/midias digitais.

2.2 Criacao de ldentidade Visual (2.2.1, 2.2.2 € 2.2.3)

e Entregavel: Sistema visual completo contendo: definicao da familia tipografica (principal e
secundaria); paleta de cores primaria e secundaria; grafismos/patterns/elementos de apoio;
diretrizes de estilo fotografico e kit de iconografia. Acompanha até 5 exemplos praticos de
aplicagdo em pecas gréficas reais alinhadas com o MCTI.

o 2.2.1 |ldentidade para Campanha: Linguagem visual coerente com o mote da
campanha, pronta para desdobramento em pecas de grande escala.

o 2.2.2 ldentidade para Evento: Linguagem que contemple cenografia, sinalizacéo,
apresentacfes e materiais de apoio ao participante.
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o 2.2.3 ldentidade para Outros Fins: Adequacdo especifica as necessidades do
projeto informado no briefing (ex: programas, redes, projetos especiais).

2.3 Criacdo de Manual de ID
e 2.3.1 Manual de Marca (OnePage):

o Entregével: Documento sintese de 1 pagina (Guia Rapido) focado exclusivamente
nas regras técnicas da marca (vetor, versbes, cor, area de respiro, reducdo e
proibicdes). Nao contempla exemplos de aplicacdo em pecgas gréaficas.

e 2.3.2 Manual de Identidade Visual (MIV):

o Entregével: Documento técnico completo detalhando todas as regras da marca e do
sistema visual (grafismos, tipografias, grids, regras de coexisténcia com outras
marcas do Governo Federal e proibicdes).

e 2.3.3Brandbook:

o Entregavel: Documento estratégico e conceitual de gestdo da marca. Contempla
todos os itens do MIV (2.3.2) integrados a: propdésito, posicionamento, diagnastico,
arquitetura de marca, tom de voz, diretrizes de linguagem e guia de redacéo
institucional.

3. Pecas/Artes graficas

A estrutura de DoR (Definition of Ready), DoD (Definition of Done) e Critérios de Aceite para o
lote de Pecas e Artes Graficas assegura a qualidade grafica, precisdo técnica para impresséo e
conformidade com os manuais institucionais.

Definition of Ready (DoR) — Pré-requisitos para Inicio

A execucdo dos itens de Pecas e Artes Graficas depende do cumprimento dos seguintes requisitos:

e Conteudo e Texto Aprovados: Envio do texto final, revisado e ortograficamente validado
pela area demandante (formato editavel .docx ou .txt).

¢ Insumos de Imagem e Marca: Envio de fotos, graficos e logotipos em alta resolucéo
(minimo de 300 DPI) ou em vetor, com devida autorizacdo de uso/direitos de imagem.

e Ficha Técnica e Gabarito: Informacgéo detalhada das dimens®es, tipo de papel/suporte,
gramatura, acabamento (dobra, verniz, corte/faca especial, ilh6s) e gabarito técnico da
grafica/fornecedor (quando aplicavel).

e Guia de Identidade Visual: Indicagcdo do MIV ou manual da campanha/evento para
alinhamento estético.

Definition of Done (DoD) — Requisitos Globais de Finalizacéo

A demanda gréfica s6 sera considerada concluida ap6s o atendimento aos critérios:
e Aprovacédo da Prova Digital: Aceite formal do layout em PDF de baixa/média resolugao
para conferéncia visual do cliente.
e Fechamento Técnico para Impresséao:

o Formato de Envio: Envio do PDF/X-1a ou PDF/X-4 pronto para gréfica.

o Especificacao de Cor: Modo CMYK e/ou escala PANTONE® (quando especificado
no briefing).

o Tipografia: Fontes convertidas em curvas/contornos ou incorporadas ao PDF.

o Sangria e Segurancas: Minimo de 3mm de sangria para impressos graficos e
marcas de corte/cruz de registro ativadas.

o Resolucédo de Imagens: 300 DPI na escala 1:1 para impressos pequenos/médios;
entre 100 e 150 DPI na escala 1:1 para grandes formatos (banners, outdoors,
empenas).
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e Arquivos Abertos e Facas: Entrega dos arquivos editaveis originais (.Al, .INDD, .PSD) e
camadas separadas com linhas de faca/vincos em cor especial (Spot Color).

Critérios de Aceite Especificos

3.1 Papelaria (3.1.1 a 3.1.7)
e Entregavel: Layout padronizado e fechamento técnico de itens corporativos (cartdes, papéis
timbrados, envelopes, crachas e pastas).
e Critério Técnico: Respeito rigoroso as dimensdes padrado informadas na tabela, margens
internas de seguranca para corte (min. 4mm), facas de corte para pastas/bolsos e gabarito
para crachas (furo ovo/presilha).

3.2 Editorial (3.2.1 a 3.2.20)
e Projetos Graficos (Capas, Grids e Estilos):

o Entregével: Definicao do conceito visual do miolo e capa, grid tipografico, paleta de
cores da publicacao, estilos de paragrafo/caractere e padronizagéo de tabelas, boxes
e elementos visuais.

e Editoragdo por Pagina (3.2.2, 3.2.4, 3.2.6, 3.2.8, 3.2.10):

o Entregéavel: Diagramacgdo do texto fornecido no grid aprovado. Nao aceita linhas
vilvas ou 0rfas, quebras manuais inadequadas, falta de alinhamento em colunas ou
imagens em baixa resolucéo (abaixo de 300 DPI). Paginacao e sumario devem estar
100% sincronizados.

e Folders e Laminas (3.2.11 a 3.2.14):

o Entregéavel: Layout e fechamento grafico. As dobras (sanfona, carteira ou paralela)
devem ter a compensacao de largura correta entre as paginas para nao encavalar
no dobramento.

e Infogréaficos (3.2.15 e 3.2.16):

o 3.2.15 (Simples): Representacdo visual direta contendo até 4 elementos de
dados/vetores, focados em fluxo simples ou comparacéo direta.

o 3.2.16 (Complexo): Representacdo visual elaborada com cruzamento de dados,
multiplos fluxos, mapas, vetores exclusivos e narrativa visual aprofundada.

o Templates PPT e Word (3.2.17 a 3.2.20):

o Entregéavel: Arquivos de modelo (.potx, .pptx, .dotx, .docx) com mestre de
slides/estilos editaveis configurados, paleta de cores corporativa integrada no tema
nativo e caixas de texto com hierarquia pré-definida.

3.3 Impressos Diversos (3.3.1 a 3.3.13)
e Entregavel: Artes finais para cartazes, convites, certificados, tags, etiquetas, agendas,
cadernos, calendarios e anuincios de revista.
e Critério Técnico: Para agendas e calendarios, o projeto gréafico e a editoracao de paginas
devem prever a margem para encadernacdo (wire-o/espiral); para tags e etiquetas, é
obrigatério o envio da linha de faca de corte em camada vetorizada individual.

3.4 llustragéo (3.4.1e 3.4.2)
e 3.4.1 Personagem (2D/Vetorial): Envio do personagem colorido em vetor, em camadas
separadas (cabeca, membros, corpo), permitindo futuras readequacgdes de pose.
e 3.4.2 Cenario (2D/Vetorial): Envio do ambiente colorido em vetor com separacao clara de
planos (primeiro plano, plano médio e fundo/background).

3.5 Sinalizagao, Eventos e Grandes Formatos (3.5.1 a 3.5.17)
e Entregavel: Arquivos de arte ajustados as estruturas fisicas (Backdrops, Banners, Totens,
Cubos, Busdoors, Outdoors e Empenas).
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Critério Técnico: Respeito aos gabaritos das estruturas; area de seguranca sem texto/logos
préxima as costuras, dobras, ilh6ses e sangrias das pecas; resolucdo proporcional
adequada para impressdo em plotter ou grandes impressoras industriais.

3.5.10 Projeto de Estande 3x3m: Entrega da ambientacdo visual aplicada nas
paredes/painéis do estande existente, incluindo teste em mockup 3D e exportacdo dos
arquivos individuais de impressao de cada painel.

3.6 Brindes e Material Promocional (3.6.1 a 3.6.8)

Entregavel: Layout de aplicagdo das artes em produtos promocionais (Ecobags, Bonés,
Camisetas, Cases, Pins, Bottoms, Cintas).

Critério Técnico: Entrega do mockup 2D/3D com a indicacdo da posicdo exata de
aplicacdo, técnica de impressdo recomendada (silk-screen, tampografia, sublimacéo,
gravacao a laser ou bordado) e limites da area util de gravacao fornecidos pelo fabricante
do brinde.

4. Gestao de Midias Sociais

A estrutura de DoR (Definition of Ready), DoD (Definition of Done) e Critérios de Aceite para a
secdo de Gestdo de Midias Sociais estabelece as diretrizes para planejamento, producéo, SAC e
gestao de crises.

Definition of Ready (DoR) — Pré-requisitos para Inicio

A execucgdo dos servigos de midias sociais depende da disponibilizacdo e validagdo prévia dos
seguintes itens:

Acessos de Administrador: Concesséo de acessos administrativos ou de editor a todas
as redes sociais oficiais e ferramentas de agendamento/monitoramento.

Guia de Tom de Voz e Manual de Redes: Documento com as diretrizes de tom de voz,
persona da instituicdo, palavras-chave banidas e regras de uso da marca no ambiente
digital.

Matriz de Respostas (FAQ): Banco de respostas padrao e perguntas frequentes atualizado
e aprovado pela equipe do cliente para sustentacdo do SAC 2.0.

Protocolo de Acionamento e Crise: Definicdo nominal da arvore de escalonamento para
respostas sensiveis e contatos de plantdo (com prazos e responsaveis por area).

Fluxo de Aprovacgao: Definicdo formal das etapas e prazos para aprovacao prévia de
pautas, calendéarios e pegas graficas/audiovisuais.

Definition of Done (DoD) — Requisitos Globais de Finaliza¢&o

As entregas de gestdo de midias sociais s6 serdo consideradas concluidas e aptas para medigcao
mensal mediante:

Publicacdo e Programacdo: Conteudos publicados nas plataformas finais nos dias e
horarios estratégicos previstos no planejamento, sem erros de marcacdo, formatacdo ou
links quebrados.

Aprovacdo Registrada: Calendario mensal/semanal e pautas de conteudo devidamente
assinados ou aprovados por e-mail pelo responsavel da area demandante.

Relatério Mensal de Desempenho: Documento entregue contendo consolidacdo de
métricas (alcance, engajamento, crescimento da base, cliques), analise qualitativa de
sentimento e recomendacdes taticas.

Atendimento no SLA: Cumprimento do tempo médio de resposta (SLA de SAC)
previamente acordado para duvidas, comentarios e mensagens privadas.
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e Repositério Digital: Armazenamento das artes finais, legendas, videos e relatérios
organizados em pasta compartilhada na nuvem.

Critérios de Aceite Especificos

4.1 Planejamento
e Entregavel: Documento estratégico de atuacao digital (Unidade).
e Critérios de Aceite:
o Andlise de Canais: Mapeamento e justificativa técnica da escolha das plataformas
onde a instituicdo atuara.
o Matriz de Frequéncia: Definicdo da volumetria, dias e horéarios recomendados por
rede social.
o Linhas Editoriais: Mapeamento e estruturacdo das pilastras de conteudo alinhadas
aos objetivos institucionais.
o Métricas e KPIs: Definicdo de metas quantitativas (seguidores, alcance, interacoes,
taxa de engajamento) e ferramentas de acompanhamento e monitoramento a serem
utilizadas.

4.2 Gestdo — Criacao e Gestdo de Conteudo (Mensal)
e Entregavel: Execugdo continua do fluxo editorial de midias sociais (Més).
e Critérios de Aceite:

o Calendario Editorial: Apresentacdo da grade de pautas (com antecedéncia minima
de 5 a 10 dias uteis do més de veiculagdo) contemplando legenda, hashtags,
marcadores de acessibilidade (Alt Text / Audiodescri¢cao) e indicacdo do formato da
midia.

o Aderéncia ao Briefing: Textos e artes alinhados a identidade visual, sem erros
gramaticais ou de digitacao.

o Cumprimento de Volumetria: Atingimento integral do nimero de posts/formatos
previstos no pacote mensal pactuado.

4.3 Gestdo — Gestao de Monitoramento
e Entregavel: Monitoramento continuo de comunidade e relatério analitico (Més).
e Critérios de Aceite:

o Atendimento (SAC 2.0/3.0): Triagem diaria de mencdes, comentérios e mensagens
diretas (DMs). Respostas baseadas no FAQ aprovado em no maximo 2 horas em
horéario comercial (ou prazo fixado no contrato).

o Classificagdo de Sentimento: Categorizacédo das interagdes em Positivas, Neutras
e Negativas para alimentar o relatério.

o Relatério Mensal de Insights: Entrega do relatdrio analitico até o 5° dia atil do més
subsequente, contemplando andalise de desempenho de cada canal e
recomendacdes de melhorias.

4.4 Gestdo — Crises e Relacionamento (até 30 interag6es/més)
e Entregavel: Moderacao qualificada para contingéncia e resposta a momentos criticos.
e Critérios de Aceite:
o Matriz de Severidade: Classificacdo dos incidentes em Baixa, Média ou Alta
gravidade.
o Tempo de Resposta Prioritario: Deteccao e sinalizacédo do foco de crise a equipe
do cliente em até 30 minutos apds o surgimento.
o Atuacdo Limite: Atendimento e resposta orientada a até 30 interacles
criticas/sensiveis no més, utilizando tom moderado e alinhado com a assessoria
de imprensa do cliente.
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o Relatorio de Crise: Emissao de parecer pos-incidente detalhando origem, volume
de interagdes, alcance da repercusséao e plano de contencéo executado.

5. Pecas/Artes digitais e Audiovisuais

A estrutura de DoR (Definition of Ready), DoD (Definition of Done) e Critérios de Aceite para o
lote de Pecas e Artes Digitais assegura a padronizagéo técnica, acessibilidade e compatibilidade
dos arquivos para web, redes sociais e ambientes digitais.

Definition of Ready (DoR) — Pré-requisitos para Inicio

A execucédo dos itens de Pecas e Artes Digitais depende do cumprimento prévio dos seguintes
pontos:

e Conteudo e Redacao Aprovados: Texto final e revisado em formato editavel (.txt ou .docx),
incluindo chamadas para agéo (CTAS), links de destino e hashtags.

e Insumos Visuais e Identidade: Logotipos vetoriais, manual de identidade visual/guide da
marca, fontes web e banco de imagens ou ilustracGes licenciadas/fornecidas em alta
resolugao.

e Gabaritos Digitais: Definicdo prévia das dimensdes em pixels, proporc¢des (1:1, 9:16, 16:9),
limites de peso de arquivo (KB ou MB) e especificacfes técnicas da plataforma de destino.

e Abertura de Audio e Video (paraitens 5.11 a 5.17): Envio prévio de locu¢des gravadas,
trilhas sonoras livres de direitos/licenciadas, roteiros técnicos ou storyboards aprovados pela
equipe demandante.

Definition of Done (DoD) — Requisitos Globais de Finaliza¢&o

A demanda digital s6 sera considerada concluida apos a validacdo dos seguintes itens:
e Aprovacdo Formal: Aceite registrado do layout ou midia pelo responséavel da éarea
demandante.
e Formatos de Entrega:
o Estéticos: .PNG ou .JPG em modo RGB, otimizados para carregamento web (72 a
150 DPI).
o Animacg6es/GIFs: .GIF com looping continuo configurado e peso adequado para a
rede social/site.
o Videos e Motion: .MP4 (Codec H.264), resolucdo Full HD (1080p) ou 4K, 24 ou 30
fps, audio estéreo em 48 kHz.
o Audio: .MP3 (320 kbps) e .WAV masterizado no padréo broadcast (-16 LUFS).
o Editaveis: Entrega dos arquivos originais em camadas (.PSD, .Al, .AE, .PR, .FIG).
e Acessibilidade Digital: Inclusdo de texto alternativo (Alt Text/audiodescricdo) para pecas
estéticas e legendas sincronizadas (embutidas e em arquivo .SRT) para videos.

Critérios de Aceite Especificos

5.1 e 5.2 Cards para Redes Sociais - Estaticos (Projeto e Adaptacao)
e Projeto Gréafico (5.1): Criacdo do conceito visual, arranjo de layout, tipografia e composicéo
alinhada ao canal selecionado.
e Adaptacéo (5.2): Redimensionamento e reorganizacéo dos elementos do projeto aprovado
para novos formatos (ex: feed 1:1, stories 9:16, LinkedIn 4:5) mantendo a legibilidade e
hierarquia.
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5.3 a 5.6 GIFs, Capas e Banners Digitais
e Gifs (5.3 e 5.6): Movimentos suaves e fluidos, sem distor¢c6es ou estouro no limite de peso
do servidor da plataforma de veiculacéo.
e Capade Redes e Banners de Site (5.4 e 5.5): Layout ajustado as areas de corte automatico
das telas (desktop e mobile), mantendo textos e logos dentro da zona de seguranca visual.

5.7 e 5.8 E-mail Marketing e Newsletter
e Email MKT JPEG (5.7): Arte otimizada para visualizagédo rapida em clientes de e-malil,
fatiada se necessério, mantendo o peso total abaixo de 1 MB.
o Newsletter - Projeto Visual (5.8): Layout estruturado com blocos modulares, hierarquia
clara de leitura e CTAs destacados.

5.9 € 5.10 Projeto Visual de Site (One Page e Diagramacao)
e Projeto One Page (5.9): Layout completo de interface (UI/UX) em péagina Unica, com
prototipagem de navegacao, mapa de sec¢des e versdo responsiva (desktop/mobile).
e Diagramacédo por Pagina (5.10): Design visual de telas internas adicionais seguindo o
design system e padronizacao do projeto principal.

5.11 a 5.13 Desenvolvimento de Videos (1', 3' e 5')
e Edicdo sem Captacdo: Montagem e edi¢c&o técnica utilizando material e imagens fornecidos
ou de acervo. Inclui insercédo de cartelas, gerador de caracteres (GCs), cor, transicdes e
sincronizacdo com trilha/locucdo, respeitando o tempo cravado do escopo (1, 3 ou 5
minutos).

5.14 e 5.15 Motion e Websérie Didatica
e Tutorial em Motion (5.15): Entrega do pacote com 6 animagfes curtas de 30 segundos em
grafismo 2D, com ritmo dindmico e foco em explicacdo passo a passo.
e Websérie Didatica (5.16): Concepcéo, roteirizacdo e montagem de até 10 episédios (1 a 3
minutos), estruturados com linguagem didatica, artes em motion e recortes de apoio.

5.16 Spot para Radio
e Producdo de Audio: Elaborac&o do roteiro, gravagéo de locugéo profissional em esttdio e
mixagem/masterizacao final com trilha e efeitos sonoros limpos, prontos para veiculagéo
radiofbnica.

5.17 Criagao de videos curtos, incluindo reels, vinhetas e filmetes de até 30"
e Definition of Ready (DOR):
o Briefing aprovado pelo CONTRATANTE contendo objetivo, mensagem principal,
formato, plataforma de destino e publico-alvo;
o roteiro preliminar/storyboard aprovado;
o acervo de imagens, videos brutos e elementos da identidade visual disponibilizados;
o indicacao de audio/locucéo (fornecidos previamente, quando aplicavel) ou definicdo
da trilha de fundo.
e Definition of Done (DOD):
o Arquivo de video final renderizado em alta resolu¢éo (Full HD/4K) nas proporgdes
adequadas ao canal (ex.: 9:16 para Reels, 16:9 para Web/YouTube, 1:1);
o inclusédo de legendas (open captions ou arquivo .srt);
o disponibilizagéo do projeto/arquivos abertos no repositorio do projeto;
o entrega do pacote com capa/thumbnail e legenda sugestiva para publicacao.
e Critérios de Aceite:
o Qualidade de audio e video sem artefatos de compressao, ruidos ou cortes secos;
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o cumprimento rigoroso do limite de tempo pré-determinado (até 30 segundos);

legibilidade de legendas e grafismos em dispositivos moveis;

o comprovacéo de direitos/licenciamento comercial das trilhas e elementos gréaficos de
terceiros;

o aprovacao formal e aceite pelo CONTRATANTE.

o

5.18 Podcast "Dados que Movem Decisdes"

Descricdo do Produto: Idealizacdo, planejamento editorial, concepcédo de pauta,
elaboracdo de roteiro, captacdo/gravacdo de &udio (presencial ou remota), edicao,
sonorizagdo, mixagem, masterizagéo, artes de divulgacéo, transcricao e disponibilizacéo de
episédios do podcast oficial do Projeto DataClima+.
Definition of Ready (DOR - Requisitos de Entrada):
o Briefing do episddio aprovado pelo CONTRATANTE, contendo tema, objetivos de
comunicacdao, publico-alvo e alinhamento institucional.
o Pauta detalhada e roteiro preliminar (guido de perguntas, dinAmica da conversa e
pontos focais) aprovados formalmente pelo CONTRATANTE.
o Confirmagéo de presenca e autorizacdes de uso de imagem/voz (quando aplicavel)
dos convidados e apresentadores devidamente formalizadas.
o ldentidade sonora da temporada/série (vinhetas de abertura e encerramento,
pontuacdes e trilhas brancas/licenciadas) e template visual de capa pré-aprovados.

Definition of Done (DOD - Requisitos de Conclusao / Entregaveis):

o Arquivo de audio final masterizado nos formatos WAV (24 bits/48 kHz para acervo)
e MP3 (no minimo 192 kbps, estéreo, para distribuicdo).

o Arquivos de &udio brutos (raw/multitrack) organizados e disponibilizados no
repositério institucional do projeto.

o Transcri¢do textual completa do episddio e resumo executivo (show notes) contendo
minutagem/timestamps e links de referéncia para fins de acessibilidade, SEO e portal
web.

o Arte de capa do episddio e pecas graficas promocionais ajustadas para redes sociais
e agregadores de audio (formatos 1:1, 9:16 e 16:9).

o Publicacao e distribuigdo do episédio nas plataformas oficiais do projeto (ex.: Spotify,
Apple Podcasts, YouTube/Videocast, se aplicavel) ou entrega do pacote completo
de publicagéo pronto para subir.

Critérios de Aceite:

o Qualidade Técnica de Audio: Captacao de voz cristalina, sem ruidos de fundo, picos
de distorcdo, ecos ou variacbes bruscas de volume entre os interlocutores.
Equalizacéo e nivel de loudness padronizados para plataformas digitais de audio
(padrdo -16 LUFS em estéreo, com tolerancia de +1 LU).

o Fidelidade Editorial e Institucional: Aderéncia estrita a pauta e ao roteiro aprovados,
com manutenc¢éo do tom de voz, linguagem inclusiva e rigor técnico exigidos pela
comunicacao do DataClima+/MCTI/FUNBIO.

o Adequacdo de Licenciamento: Utilizagdo exclusiva de trilhas, efeitos sonoros e
fontes com licenca comercial devidamente comprovada para o Projeto.

o Aprovacao Formal: Validacao final e aceite do episddio pela equipe de comunicacao
e fiscalizacdo do CONTRATANTE sem ressalvas técnicas ou editoriais.
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6. Conteudo/Redacao

A estrutura de DoR (Definition of Ready), DoD (Definition of Done) e Critérios de Aceite para o
lote de Conteldo e Redagao assegura o alinhamento editorial, a qualidade linguistica, a preciséo
do fact-checking e a conformidade técnica nas entregas textuais e nos versionamentos de idioma.

Definition of Ready (DoR) — Pré-requisitos para Inicio

e Briefing de Pauta Aprovado: Tema, objetivo de comunicacdo, publico-alvo, dados de
apoio, fontes de pesquisa ou contatos para entrevista disponibilizados pela éarea
demandante.

e Guiade Linguagem: Manual de redacéo, tom de voz da marca/instituicéo e lista de termos
técnicos ou siglas a serem adotados/evitados.

e Textos Originais (para revisdo e versionamento): Arquivo do texto fonte em formato
editavel (.docx, .txt ou .gdoc) com indicacao clara do idioma de destino (item 6.3).

Definition of Done (DoD) — Requisitos Globais de Finaliza¢&o

e Aprovacdo Editorial: Validacdo técnica e semantica pelo gestor do contrato ou area
solicitante.

e Revisdo Linguistica: Conformidade com o Acordo Ortografico vigente, sem erros
gramaticais, de digitagdo, coesdo ou coeréncia.

e Entrega nos Formatos Especificados: Arquivos de texto entregues em formato editavel
e/ou aplicados diretamente nas caixas de texto e arquivos de layout diagramados (no caso
do versionamento).

Critérios de Aceite Especificos

6.1 1/2 Lauda (Criacdo / Revisdo Semantica):
e Padrdo de Medida: Até 700 caracteres com espaco (aprox. 100 palavras).
e Critério de Aceite: Redacao original ou reestruturacao critica de texto existente, garantindo
fluidez, precisédo e adequacao ao tom de voz institucional.

6.2 1 Lauda (Criacéo / Revisdo Semantica):
e Padrdo de Medida: Até 1.400 caracteres com espago (aprox. 200 palavras).
e Critério de Aceite: Desenvolvimento do contelldo com rigor técnico e checagem de fatos
(fact-checking) com base nos insumos do briefing, estruturado para leitura rapida (uso de
subtitulos, tépicos ou paragrafos curtos).

6.3 Versionamento para Idioma Adicional:
e Critério de Aceite: Adaptacao linguistica do texto (transcriacdo) preservando o sentido
original e ajustando o layout final no arquivo diagramado (redimensionamento de caixas de
texto, hifenizacdo e quebras de linha especificas do novo idioma), sem comprometer o
design visual nem cortar informacoes.

6.4 Artigos e Entrevistas
e Concepcao, apuracao, redacao, edicdo e revisao final de artigos técnicos, institucionais ou
opinativos, bem como a conducdo e estruturacdo de entrevistas com especialistas e
gestores para veiculacao nos canais do Projeto DataClima+.
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o Definition of Ready (DOR - Requisitos de Entrada):

o Briefing aprovado pelo CONTRATANTE contendo o objetivo do texto, angulo
editorial, publico-alvo e palavra-chave/SEO principal (se aplicavel).

o Indicacdo das fontes a serem entrevistadas e confirmacéo de disponibilidade, ou
envio prévio do roteiro de perguntas.

o Documentagdo técnica, dados de origem e referéncias normativas do projeto
disponibilizados para embasamento.

e Definition of Done (DOD - Requisitos de Concluséo / Entregéaveis):

o Texto final em formato editavel (.docx), contendo titulo, olho/linha de sutia,
intertitulos, destaques de citacdo (pull quotes) e indicagdes de hiperlinks.

o Resumo executivo da matéria (linha de apoio/sintese) para utilizacdo na chamada de
redes sociais e portal web.

o Sugestdes de imagens/ilustracdes de apoio com os devidos créditos e descricdes
para acessibilidade (Alt Text).

e Critérios de Aceite:

o Qualidade Editorial e Ortografica: Texto fluido, sem erros gramaticais ou de digitacao,
alinhado ao manual de redacdo do DataClima+ e adequado a linguagem de
divulgacao cientifica/climética.

o Rigor Factual: Precisdo nas citacfes, dados estatisticos, siglas e terminologias
técnicas do projeto e acordos internacionais.

o Validacdo de Fontes: Aprovacdo formal do texto final pelo entrevistado ou fonte
consultada (quando aplicavel) e validacao final pelo CONTRATANTE.

6.5 Newsletter "Tempo Bom"

e Curadoria de conteudo, redacao, design, diagramacao, configuracao de plataforma e envio
da newsletter periddica "Tempo Bom", com foco na prestacdo de contas, novidades e
destaques do ecossistema DataClima+.

e Definition of Ready (DOR - Requisitos de Entrada):

o Pauta e escopo editorial da edigdo aprovados pelo CONTRATANTE.

o Acervo de links, matérias, comunicados e anuncios a serem destacados compilados
e validados.

o Base de assinantes/destinatarios atualizada na ferramenta de automagao.

e Definition of Done (DOD - Requisitos de Concluséo / Entregéaveis):

o Template HTML/CSS responsivo alimentado e testado na ferramenta de automacéo
de e-mail.

o Versao web (link "visualizar no navegador") funcional e integrada.

o Disparo de teste (seed list) aprovado sem inconsisténcias.

o Disparo efetivo para a base de contatos e envio do relatério pds-disparo (métricas de
abertura, cliques, rejeicbes e descadastramentos).

e Critérios de Aceite:

o Responsividade e Exibicdo: Diagramacdo ajustavel para visualizacdo perfeita em
dispositivos méveis e desktop, sem quebra de imagens ou fontes.

o Integridade de Links: Todos os hiperlinks, botGes de acdo (CTASs) e icones sociais
100% operacionais e direcionando para os destinos corretos.

o Aprovacao de Conteudo: Aceite formal do leiaute e da redagdo completa da edicdo
pelo CONTRATANTE antes do agendamento/disparo.

6.6 E-mail Marketing
e Concepcao, redacgdo, design e configuracao técnica de pecas focadas de e-mail marketing
para comunicados especificos, convites para eventos/workshops, langamentos de relatérios
Ou avisos institucionais.
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Definition of Ready (DOR - Requisitos de Entrada):
o Briefing detalhado contendo a meta do comunicado, o publico-alvo/segmenta¢éo da
base e a chamada para acéo (Call to Action - CTA).
o InformagBes cruciais do evento/lancamento (datas, horérios, links de inscricéo,
palestrantes) consolidadas.
Definition of Done (DOD - Requisitos de Concluséo / Entregaveis):
o Peca grafica/lHTML desenvolvida, com textos de assunto (subject line) e pré-
cabecalho (preheader) otimizados.
o Envio de testes prévios para a equipe de validagéo.
o Disparo programado para a lista segmentada e disponibilizagdo do relatério de
desempenho do envio apés 48h.
Critérios de Aceite:
o Otimizacdo de Entregabilidade: Texto e estrutura codificados para evitar filtros de
spam e abas de "Promoc¢des", garantindo chegada na caixa de entrada principal.
o Clareza de Acao: CTA em posicdo de destaque, com link e pardmetros de
rastreamento (UTMs) funcionando corretamente.
o Alinhamento de Marca: Design e linguagem estritamente alinhados ao guia de
identidade visual do projeto e aprovagdo do CONTRATANTE.

6.7 Cards de WhatsApp

Descricdo do Produto: Elaboragéo de pecas graficas de sintese visual (cards) combinadas
a textos curtos e diretos, otimizados para rapida leitura e facil compartilhamento via
aplicativos de mensagistica (WhatsApp/Telegram).

Definition of Ready (DOR - Requisitos de Entrada):

o Informacgéo principal ou dado-chave a ser sintetizado aprovado pelo
CONTRATANTE.

o Direcionamento sobre o objetivo da mensagem (ex.: aviso rapido, resumo de evento,
alerta, divulgacéo de dado).

Definition of Done (DOD - Requisitos de Conclusao / Entregaveis):

o Arquivo de imagem estatica (PNG/JPG) ou animada (GIF/MP4 curto) na dimensao
adequada (1:1 ou 9:16).

o Texto de apoio/legenda com formatagdo nativa de mensagens (uso de negritos,
italicos, emojis pontuais e links encurtados/rastreaveis).

o Pacote comprimido enviado para a equipe de comunicacdo para distribuicdo nas
listas de transmissao/grupos.

Critérios de Aceite:

o Legibilidade e Leveza: Texto do card perfeitamente legivel em telas pequenas de
smartphones, com contraste adequado e tamanho de arquivo otimizado (baixo
consumo de dados moveis).

o Objetividade: Redacdo concisa, sem ambiguidades ou excesso de texto dentro da
imagem.

o Conformidade e Aprovacao: Respeito a identidade visual do DataClima+ e aprovagéo
formal do par imagem + texto pelo CONTRATANTE.

7. Assessoria de Imprensa

A estrutura de DoR (Definition of Ready), DoD (Definition of Done) e Critérios de Aceite para o
lote de Assessoria de Imprensa garante a eficiéncia do relacionamento com a midia, a preparagéo
adequada dos porta-vozes, a gestdo preventiva de reputacdo e a mensuracdo de resultados das
acOes de RP e monitoramento de naticias.
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Definition of Ready (DoR) — Pré-requisitos para Inicio

e Matriz de Porta-Vozes: Relagdo nominal e contatos atualizados dos porta-vozes validados
para atendimento a imprensa.

e Diretrizes Institucionais e Tematicas: Posicionamentos formais da instituicdo, linhas
vermelhas (red lines) e materiais de apoio (dossiés, dados estatisticos e notas oficiais).

e Parametros de Monitoramento: Definicdo prévia de palavras-chave, veiculos prioritarios,
marcas correlatas e foco tematico (ex: pauta climatica) para o clipping e mapeamentos.

Definition of Done (DoD) — Requisitos Globais de Finalizac&o

e Homologacdo Institucional: Validacdo de releases, pautas, listas de influenciadores e
relatérios pela equipe de comunicacao.

e Afericdo de SLA e Atendimento: Resposta rapida as solicitacdes de imprensa dentro dos
prazos dos veiculos e emissao de alertas imediatos de crise.

¢ Relatérios Mensais Consolidados: Entrega do clipping diario e dos relatérios mensais
analiticos com valoracao de midia, sentimento e métricas de alcance até o 5° dia util do més
subsequente.

Critérios de Aceite Especificos

7.1 Press Kit Base: producdo do kit de imprensa institucional e materiais estaticos de
apresentacdo do DataClima+
e Definition of Ready (DOR): Briefing aprovado pelo CONTRATANTE contendo diretrizes de
posicionamento, mensagens-chave, dados institucionais consolidados e lista de porta-
vozes; disponibilizagdo do manual de identidade visual, logotipos e acervo fotografico em
alta resolucéo.
e Definition of Done (DOD): Pacote digital do kit de imprensa completo em formatos editaveis
e PDF final (apresentacdo institucional/factsheet, release de apresentagéo, boilerplate,
biografia dos porta-vozes, banco de imagens selecionadas com créditos e Q&A de apoio);
disponibilizacdo do material estruturado e compactado no repositério institucional do projeto.
e Critérios de Aceite: Exatiddo factual dos dados climaticos e cientificos do projeto;
diagramagéo responsiva e sem erros de leiaute ou tipografia; tratamento visual adequado
das imagens com insercdo de textos alternativos (Alt Text); aprovacdo formal e aceite do
pacote completo pelo CONTRATANTE.

7.1.1 Revisdo do Press Kit Base com atualizagdo do conteudo e demais elementos
necessarios

o Definition of Ready (DOR): Arquivos originais do Press Kit Base vigente disponibilizados;
consolidacao, fornecida pelo CONTRATANTE, das novas informacgdes, métricas atualizadas
do projeto, inclusdo/substituicdo de porta-vozes ou novas fotos institucionais.

e Definition of Done (DOD): Kit de imprensa revisado e versionado, contendo relatério de
alteracdes (changelog), atualizagdo das pecas estaticas (factsheet, release e bios) e
substituicdo/higienizacdo dos arquivos digitais no pacote de distribuicéo.

e Critérios de Aceite: Eliminacéo de dados, contatos ou imagens obsoletas; manutencéo do
padrdo visual e taxondmico do kit original; precisdo e veracidade dos novos dados do
DataClima+ inseridos; aprovacao formal e aceite da verséo revisada pelo CONTRATANTE.

7.1.2 Elaboracéo de press kit tematico com briefing para suporte a porta-vozes
e Definition of Ready (DOR): Briefing aprovado pelo CONTRATANTE definindo o tema ou
evento especifico, os objetivos de imprensa, os recortes prioritarios e a indicacao dos porta-
vozes designados; disponibilizacdo de relatérios técnicos, dados brutos, notas de
posicionamento e cronograma de agendas institucionais associadas ao tema.
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o Definition of Done (DOD): Press kit tematico completo em formatos editaveis e PDF final
(release focado no tema, factsheet especifico, dados e infograficos de apoio e selecéo de
imagens tematicas com créditos); guia/documento de briefing interno para suporte aos porta-
vozes contendo mensagens-chave, talking points, mapa de riscos, matriz de Q&A para
temas sensiveis e orientacdes de porta-voz; disponibilizacdo dos arquivos no repositério do
projeto.

e Critérios de Aceite: Aderéncia estrita do conteddo ao tema e ao posicionamento
institucional do DataClima+; precisao técnica e clareza nos talking points e dados de suporte
fornecidos aos porta-vozes; diagramacéo e tratamento de imagens no padréo visual do
projeto; aprovacéo formal e aceite do pacote completo pelo CONTRATANTE.

7.2 Assessoria de Imprensa Integrada (Mensal):
e Critério de Aceite: Elaboracgéo e disparo de releases e sugestdes de pauta, atendimento
ativo e receptivo a jornalistas, agendamento de entrevistas e envio mensal do relatorio
consolidado com clipping e andlise de valoracédo editorial.

7.3 RP: Mapeamento e Articulagdo com Influenciadores/Embaixadores (Pauta Climatica)
(Mensal):

e Critério de Aceite: Entrega do mapeamento de criadores de conteudo alinhados a pauta
socioambiental, articulacdo direta, envio de informacdes/convites e apresentacdo de
relatério mensal contendo o0s conteddos publicados, alcance e andlise de
engajamento/sentimento da audiéncia.

7.4 Media Training (Mensal):
e Critério de Aceite: Realizagdo de modulo tedrico sobre o funcionamento da imprensa e
modulo pratico com simulagéo em video de entrevistas em cenarios de crise. Acompanha a
entrega de um dossié individualizado (feedback report) para cada porta-voz treinado.

7.5 Assinatura de Servico de Clipping (Mensal):
e Critério de Aceite: Disponibilizacao de ferramenta ou servico com cobertura diaria em radio,
TV, jornais impressos e portais web. Inclui relatérios diarios por e-mail, alertas em tempo
real para temas sensiveis e exportacédo de relatérios analiticos customizaveis.

7.6 Apoio em Eventos: cobertura e apoio institucional da equipe do projeto quando da
participacdo do DataClima+ em eventos estratégicos (tanto eventos internos quanto
externos)

e Definition of Ready (DOR): Plano de cobertura e apoio ao evento aprovado pelo
CONTRATANTE (cronograma, objetivos, escopo de atuacdo e equipe alocada);
informagbes sobre programagdo, palestrantes, local/plataforma e credenciamento
formalizados; briefing de alinhamento realizado com a equipe envolvida; infraestrutura
técnica, equipamentos de captacao e modelos/templates de divulgacao validados.

o Definition of Done (DOD): Execucdo do apoio presencial ou remoto durante o evento
(atendimento a imprensa, apoio aos porta-vozes, captacao audiovisual e cobertura para
redes sociais/canais oficiais); disponibilizacdo do acervo completo de fotos e videos em alta
resolucdo no repositorio institucional; entrega de matéria/press release de cobertura pos-
evento; relatorio consolidado de resultados (métricas de imprensa, engajamento e sintese
de entregas).

e Critérios de Aceite: Atuacao profissional e pontual da equipe no cumprimento das
atividades alocadas; qualidade técnica do material captado (imagens nitidas, iluminacao
adequada, audio limpo e identificacdo correta de fontes/palestrantes); cumprimento dos
prazos pactuados para publicacdes em tempo real e consolidacédo dos materiais pés-evento;
aprovacao formal do relatério de cobertura pelo CONTRATANTE.
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Anexo 5. Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo

INTRODUGAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da
CONTRATADA em cumprir as condi¢cdes estabelecidas no documento relativas ao acesso e
utilizagédo de informagdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou
nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N° 94/2022.

Pelo presente instrumento o FUNDO BRASILEIRO PARA A BIODIVERSIDADE (FUNBIO), inscrito
no CNPJ/MF sob o n° 03.537.443/0001-04, com sede na Rua Voluntarios da Patria, n° 286, 5° andar
e 6° andar, sala 603, Botafogo, CEP 22.270-014, Rio de Janeiro/RJ, doravante denominado
CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ
n° <N° do CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razdao do CONTRATO N.° <n° do contrato> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacbes sigilosas do
CONTRATANTE, do MINISTERIO DA CIENCIA TECNOLOGIA E INOVACAO (MCTI) e dos
demais parceiros do projeto DataClima+;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicbes de revelagao destas informacoes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Disseminacao de Informacédo do FUNBIO e na Politica
de Seguranca da Informagao do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo.;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condi¢bes abaixo discriminadas.

1 - OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e pelo MCTle a observancia as normas de
seguranga da informacao e privacidade por forga dos procedimentos necessarios para a execugao
do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a
Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos
7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845, de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os
procedimentos para acesso e tratamento de informagéao classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINIGOES

Para os efeitos deste TERMO, sao estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢cdes:

INFORMAGAO: dados, processados ou n&o, que podem ser utilizados para produgéo e transmiss&o
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em
razao de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado, e aquela abrangida
pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL.: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
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3 - DAINFORMAGAO SIGILOSA

Serao consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informacgéo classificada ou n&o nos
graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informagao escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: know-how, técnicas, especificagcdes,
relatorios, compilagbes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes,
féormulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdémicos,
definicbes, informacbes sobre as atividades da CONTRATANTE, do MCTI e/ou quaisquer
informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a |lhe ser confiada durante e em
razao das atuacdes de execugao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n&o sero aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagido, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissao da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

Il — sejam reveladas em raz&o de requisi¢cao judicial ou outra determinagéo valida do Governo,
somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecao
pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito,
dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que julgar
cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel
hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagbes, faca uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de copia da
informacao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE e do MCTI.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao
da informacgao sigilosa da CONTRATANTE, MCTI e demais parceiros do DataClima+, bem como
evitar e prevenir a revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE e pelo MCTI.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a
outra parte em fungao deste TERMO.
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| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverao retornar imediatamente ao proprietario, bem
como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar
a utilizacao das informacgdes disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

I — N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e
para nenhuma outra finalidade que nao seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os
custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgagao ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

I — Comunicar a CONTRATANTE e ao MCT], de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgagao, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacao judicial
ou ordem de atendimento obrigatério determinado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data
de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacado a que a CONTRATADA teve
acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

7 - PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicbes contratuais e
legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisao do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agao ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela
CONTRATANTE €/ou pelo MCTI, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades
civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo
das demais sang¢des legais cabiveis, conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n°. 14.133, de
2021.

8 — DISPOSIGOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade € parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacédo do disposto neste instrumento,
ou quanto a execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as
partes buscarao solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e,
salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros
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instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagbes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — ACONTRATANTE e o MCTI terao o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE ou pelo MCTI, todas as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagao ou renuncia, nem afetara os direitos, que
poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicdes, termos e obrigacbes ora constituidos serao regidos pela legislagao e
regulamentacio brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alteragbes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA n&o descaracterizardao ou reduzirdo o compromisso e as obrigacbes pactuadas
neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das
situacoes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes, conforme definicho do item 3 deste documento, disponibilizadas para a
CONTRATADA, serao incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para
todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao descrita para as informacdes iniciais
disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL,;

VIII — Este TERMO né&o deve ser interpretado como criagéo ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigagéo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacao
de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

9 - FORO

O CONTRATANTE elege o foro da cidade de Brasilia/DF, onde esta localizada a sede do
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO
DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um so efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificagdo> Matricula: »xxxxxxxx
TESTEMUNHAS
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<Nome> <Nome>
<Qualificagao> <Qualificacéo>
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Anexo 6. Modelo sugerido de estrutura para curriculo.

Limite de 03 péaginas;

Fonte Time News Roman 10;

Dados pessoais (home completo, data de nascimento, endereco, telefones de contato e e-
mail);

Atividade atual;

Atuagédo profissional (comecar a partir da mais recente), contendo: institui¢éo, local, cargo,
ano e tempo de trabalho, vinculo institucional e atividades desenvolvidas;

Formacé&o académica (comecar a partir da mais recente);

Pds-graduacao (instituicdo, ano, titulo da monografia/dissertacaol/tese);

Graduacdo (instituicdo e ano);

Projetos de pesquisa (se for o caso), com ano, titulo, local onde se desenvolveu o trabalho,
coordenador e instituicbes envolvidas;

Producao cientifica;

Dados complementares que ndo se enquadram em nenhum item anterior e que tenham
relacdo com as qualificagdes exigidas no edital de contratagéo.
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